FISA DISCIPLINEI

Psihologie organizationald si manageriald

1. Date despre program

Anul universitar 2026-2027

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Psihologie si Stiinte ale Educatiei

1.3. Departamentul

Departamentul de Psihologie Aplicata

1.4. Domeniul de studii

Psihologie

1.5. Ciclul de studii

Licenta (BA)

1.6. Programul de studii / Calificarea

Psihologie - In limba maghiara Psiholog/

Cod calificare: L060080010

1.7. Forma de invatamant

Fara frecventa

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

Psihologie organizationala si manageriala

Codul disciplinei | PLM3120

2.2. Titularul activitatilor de curs -
Coordonatorul de disciplina

Lect. dr. Marschalké Eszter Enikd

2.3. Titularul activitatilor de seminar
- Tutorele

Lect. dr. Marschalké Eszter Enik6

2.4. Anul de studiu 3

2.5.Semestrul | 5

| 2.6. Tipul de evaluare

Examen

2.7. Regimul disciplinei

Obligatoriu

2.8. Tipul disciplinei

Disciplind de specializare (DS)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana IF din care: 3.2. curs 3.3. seminar/ laborator/ proiect
3.5.181

3.4. Total ore din planul de invatamant | 48 102 3.6 AT+TC+AA 28

ID 3.5.2. Al 28

Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) tgz

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 55

Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30

Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 10

Tutoriat (consiliere profesionala)

Examinari

Alte activitati

3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) 130

3.8. Total ore pe semestru (numdr ECTS x 25 de ore) 150

3.9. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2.de competente | -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Platforma eLearning a UBB

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului

Platforma eLearning a UBB




6.1. Competentele dobandite in urma absolvirii programului de studii (se preiau din planul de invdatamant)?!

Competente profesionale

Codul <
. | Competenta
competentei
CP3 Evaluarea critica a situatiilor problematice si a solutiilor posibile in psihologie.
CP4 Evaluarea psihologica a individului, grupului si organizatiei.
CP5 Proiectarea si realizarea interventiilor psihologice.
CP6 Relationarea si comunicarea interpersonala specifica psihologiei.
Competente transversale
Codul <
. | Competenta
competentei
CT1. Exercitarea sarcinilor profesionale conform principiilor deontologice specifice In exercitarea profesiei.
CT2 Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara pe diverse paliere ierarhice.
CT3 Autoevaluarea nevoilor de formare continua in vederea adaptarii competentelor profesionale in

dinamica contextului social.

6.2. Rezultatele invatarii specifice programului de studii (se preiau din planul de invatamant)?2

Rezultatele invatarii vizate prin disciplina

Codul
competentei

Abilitati academice specifice
(Specific academic skills)

Cunostinte si intelegere
(Knowledge and understanding)

CP3

1. Absolventul demonstreaza Intelegere si
1.- utilizeaza tehnici specifice in diagnoza si
interventia organizationala.

CP4

1. Absolventul utilizeazd metode stiintifice de
evaluare a organizatiilor.

2. Absolventul adapteaza metodele si tehnicile
de diagnoza intra si inter organizationala la
conditiile concrete ale situatiilor ecologice.

2. 1. Absolventul intelege si utilizeaza adecvat
principiile cercetarii psihologice fundamentale si
aplicative In domeniul psihometriei.

CP5

1. Absolventul aplicg, in contexte
organizationale particulare, metodele, tehnicile
si procedurile de interventie specifice analizei
muncii, proiectarii muncii, recrutarii si selectiei
profesionale, evaluarii diferentelor individuale,
a performantelor si atitudinilor la locul de
munca.

2.. Absolventul proiecteaza si implementeaza
proceduri specifice de evaluare a eficientei
interventiilor si a mecanismelor schimbarii.

CP6

1. Absolventul aplica tehnici si strategii din
domeniul psihologiei, tindnd cont de

- particularitatile culturale si de dezvoltare ale
individului, grupului si organizatiei cu care
interactioneaza.

1 Se vor prelua din Planul de invatamant al programului de studii acele competente profesionale si/sau
transversale la dezvoltarea carora contribuie disciplina pentru care se elaboreaza fisa disciplinei. Pentru fiecare
competenta se va prelua intregul enunt, inclusiv codul competentei, cu formularea care apare in planul de
invatamant, fara modificari. Daca nu se preia nici o competenta din oricare din cele doua categorii, se sterge linia
din tabel aferenta acelei categorii.

Z Se mentioneaza rezultatele Invatarii specifice programului de studiu la dezvoltarea carora contribuie disciplina
pentru care se elaboreaza fisa. Enunturile, preluate fara modificari din Planul de invatamant in functie de tipul
disciplinei (DF/DS/DC) se trec in dreptul competentei asociate.




1. Absolventul cunoaste principiile si standardele

T2 deontologice specifice exercitdrii profesiei.
1. Absolventul aplica tehnici de munca eficienta
in echipa pe diverse paliere ierarhice.
2. Absolventul 1si prezinta propria perspectiva
1. Absolventul recunoaste utilitatea abordarilor | $1 ¢ 2dapteazd la munca in grup, aplicand
CT2 ’ notiuni precum coordonarea, planificarea

multidisciplinare in practica psihologica. muncii, managementul conflictului.

3. Absolventul faciliteaza negocierile intre mai
multe parti cu interese complexe, in vederea
atingerii unor obiective comune.

1. Absolventul identifica oportunitati de
formare profesionala continua.

2. Absolventul identifica si opereaza cu

CT3 - informatii din surse validate stiintific.

3. Absolventul utilizeaza platformele de e-
learning si invatarea de tip blended learning
pentru dezvoltarea personala si profesionala.

7. Rezultatele invatarii specifice disciplinei

Cunostinte si intelegere (Knowledge and understanding)

1. Studentul defineste conceptul de organizatie si explica principalele teorii organizationale, evolutia istorica a
psihologiei organizationale (Weber, Taylor, Fayol, Mayo) si relatiile acesteia cu domeniile conexe.

2. Studentul descrie metodele de cercetare si instrumentele de evaluare specifice psihologiei organizationale,
inclusiv masurarea satisfactiei In munca, a angajamentului organizational si a atitudinilor la locul de munca.

3. Studentul explica principalele teorii ale motivatiei, ale justitiei organizationale si ale sistemelor de
recompensare, precum si modelele teoretice ale leadershipului si ale puterii in organizatii.

4. Studentul explica procesele de grup si organizationale (comunicarea organizationala, conflictul si negocierea,
decizia organizationald, rationalitatea limitata si erorile decizionale, cultura organizationald), precum si etapele
dezvoltarii organizationale.

Abilitati academice specifice (Specific academic skills)

1. Studentul selecteaza si aplica metode si instrumente adecvate pentru diagnoza organizationala (satisfactie,
angajament, motivatie, cultura organizationala), respectand principiile deontologice ale evaluarii.

2. Studentul analizeaza situatii organizationale concrete (studii de caz) privind conflictul, comunicarea, decizia si
leadershipul si propune strategii de interventie fundamentate teoretic si empiric.

3. Studentul proiecteaza, la nivel de baza, un demers de dezvoltare organizationala care parcurge etapele diagnoza -
interventie - evaluarea eficientei, valorificand surse stiintifice validate.

8. Continuturi

8.1 AJ, SI Metode de predare - invatare Observatii3
L. Fundamentele psihologiei
organizationale
1. Introducere; definirea Studiu individual ghidat, prelegere
organizatiilor video, autoevaluare pe platforma 10 % Al SI
2. Istoria psihologiei eLearning
organizationale

3. Metode de cercetare

IL. Nivelul individual: atitudini
lalocul de munca si
motivatie Studiu individual ghidat, prelegere
4. Satisfactia in munca si video, autoevaluare pe platforma 30 % Al SI
masurarea ei eLearning
5. Angajamentul
organizational

3 De exemplu se poate trece ponderea din timpul total alocat SI pentru acest Modul/Capitol.



6. Motivatia
7. Justitia organizationala si
sistemele de recompensare

IIL Procese interpersonale si de
grup: comunicare, decizie,
leadership
8. Conflictul si
managementul conflictului Studiu individual ghidat, prelegere
9. Comunicarea video, autoevaluare pe platforma 30 % Al SI
organizationala eLearning
10. Decizia organizationala:
rationalitatea limitata si
erorile decizionale
11. Leadershipul

IV. IV. Nivelul organizational:
cultura si dezvoltare
organizationala
12. Cultura organizationala
13. Proiectarea
interventiilor de dezvoltare
organizationala
14. Sinteza

Studiu individual ghidat, prelegere
video, autoevaluare pe platforma 30 % Al SI
eLearning
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Psychology, 13, Article 856234. https://doi.org/10.3389 /fpsyg.2022.856234

Oreg, S., & Sverdlik, N. (2026). Responses to organizational change: Evolution of the concept, established findings, and
future directions. Annual Review of Organizational Psychology and Organizational Behavior, 13, 387-413.
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Podsakoff, P. M., Podsakoff, N. P, Williams, L. ]., Huang, C., & Yang, J. (2024). Common method bias: It's bad, it's complex,
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empowerment: A meta-analysis. Journal of Leadership & Organizational Studies, 29(1), 73-95.
https://doi.org/10.1177/15480518211067751

Van den Broeck, A., Howard, J. L., Van Vaerenbergh, Y., Leroy, H., & Gagné, M. (2021). Beyond intrinsic and extrinsic
motivation: A meta-analysis on self-determination theory's multidimensional conceptualization of work motivation.
Organizational Psychology Review, 11(3), 240-273. https://doi.org/10.1177/20413866211006173
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Wiese, C. W,, Dormann, C., Vaziri, H., Tay, L., Wille, B., Chen, Y., Moran, C. M., & Li, Y. (2025). Happy work, happy life? A
replication and comparison of the longitudinal effects between job and life satisfaction using continuous time meta-
analysis. Journal of Organizational Behavior, 46(4), 487-511. https://doi.org/10.1002/job.2861

Woznyj, H. M., Banks, G. C., Whelpley, C. E., Batchelor, . H.,, & Bosco, F. A. (2022). Job attitudes: A meta-analytic review and
an agenda for future research. Journal of Organizational Behavior, 43(5), 946-964. https://doi.org/10.1002/job.2598
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8.2 AT

Metode de predare - invatare

Observatii

Discutarea online a oricaror doua dintre
articolele recente indicate, la alegerea
grupului.

Formularea si clarificarea
intrebarilor, analiza, sintez3,
problematizare

Clarificarea intrebarilor legate de
materie, inaintea pregatirii pentru
examen, si prezentarea pe scurt a unei
metode de evaluare.

Formularea si clarificarea
intrebarilor, analiza, sintez3,
problematizare

Bibliografie
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8.3.TC

Metode de predare - invatare

Observatii

Proiect de grup + videoclip

Evidentierea conceptelor-cheie,
sintezd, aplicare

Acest proiect constituie baza celei
de-a doua Intalniri. Fiecare grup
lucreaza pe o singura tema.
Produsul final este un videoclip in
care nu este necesara aparitia
fetelor participantilor
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Marschalko E.E. (2026). Személyiségpszichol6gia. Handout
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Yuan, Z., Yin, J., & Sun, J. (2026). The paradox of team conflict revisited: An updated meta-analysis of the team conflict-
team performance relationships. Journal of Applied Psychology, 111(2), 195-224. https://doi.org/10.1037/apl0001315

8.4. AA Metode de predare - invatare Observatii
Bibliografie
9. Evaluare
: o o 9.3 Pondere din
Tip activitate 9.1 Criterii de evaluare* 9.2 Metode de evaluare$ . x
nota finala
Insusirea si intelegerea conceptelor .
’ Pl InLeIeEer P! < Examen scris 60%
fundamentale, capacitatea de sinteza
Chestionar online de
verificare a cunostintelor.
9.4 Al SI e S
Un modul, la alegere (verificare pe parcurs/ | Acest modul nu va mai fi 20%
examen partial) cerut a examen decat de la 0
cei care vor avea un rezultat
sub 50%.
Se preda in format
Proiect de grup electronic, iar videoclipul 20%
9.5TC/ AA trebuie si prezentat
9.6 Standard minim de promovare
. Daca studentul nu obtine nota de trecere (5,00) la examenul semestrial, atunci nu promoveaza examenul, chiar
daca a indeplinit cerintele specificate la punctul 10.5.
. Procentul maxim de absente (justificate sau nejustificate) este de 1 ocazie din cele doua Intalniri personale.

Nerespectarea obligatiilor de frecventa atrage dupa sine excluderea studentului de la examen (a se vedea regulamentul

de credite).

4 Criteriile de evaluare trebuie sa reflecte direct rezultatele invatarii vizate la nivel de program de studii, respectiv
la nivel de disciplind. Mai concret, se evalueaza achizitiile de invatare mentionate in rezultatele anticipate ale

invatarii.

5 Se recomanda stabilirea atat a metodelor de evaluare final3, cat si a strategiei de evaluare pe parcurs.




. Sarcinile sunt obligatorii, au caracter eliminatoriu si constituie o conditie prealabila pentru inscrierea la examen.
Doar lucririle predate la termen pot primi punctaj complet. in perioada de gratie (5 zile d eintirzire maxim), lucrarea
predata poate fi acceptatd, dar cu reducerea punctajului. Lucrarile predate dupa perioada de gratie, daca obtin
calificativul de trecere, valoreaza 0 puncte in nota finala, dar studentul devine eligibil pentru participarea la examen.
Sarcinile obligatorii din timpul semestrului pot fi recuperate in sesiunea de examene sau in sesiunea de restante, dar nu
conteaza in nota final3, ci doar permit studentului sa participe la examen.

. Examenul partial nu are caracter eliminatoriu. Neparticiparea la examenul partial nu atrage dupa sine
excluderea de la examenul de sfirsit de semestru. Examenul partial nu poate fi recuperat, cu exceptia cazurilor justificate
medical. In caz de absenta justificatd medical, la prezentarea adeverintei de externare din spital (in termen de 7 zile),
studentul are dreptul sa sustind un examen oral pentru a obtine nota partiala respectiva.

. Studentii care se Inscriu pentru sesiunea deschis3, restante sau marirea notei trebuie sa indeplineasca toate
cerintele disciplinei (prezentd, examene partiale, sarcini, proiecte etc.). Nota obtinuta la activitatile de seminar si
examenele partiale este valabila doar in anul universitar curent si nu poate fi transferata Intr-un an universitar ulterior.

. Fraudarea examenelor atrage dupa sine excluderea studentului din universitate, conform regulamentului de
credite, prin decizia rectorului UBB, la propunerea Consiliului Facultatii, pe baza plangerii scrise depuse de profesorul
examinator. Aceasta se aplica tuturor elementelor care intra in calculul notei finale (examen semestrial sau restanta,
examen partial, sarcini semestriale, proiecte).

. In cazul predarii unor lucriri semestriale plagiate, copiate sau identice, studentul (fiecare parte implicati)
primeste nota 1. Colaborarea, copierea sau fraudarea in timpul examenului este urmata de excluderea imediata de la
examen, cu nota 1.

10. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?®

S,
]
amn

(1)

{" | Eticheta generali pentru Dezvoltare durabili

4

Coordonator de disciplina

.......... Lect. dr. Marschalké Eszter Tutore de disciplind/
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