1. A képzési program adatai

A TANTARGY ADATLAPJA

Munkapszicholdgia

Egyetemi tanév 2026-2027

1.1. Fels6oktatasi intézmény

Babes-Bolyai Tudomanyegyetem

1.2. Kar

Pszichologia és Neveléstudomanyok Kar

1.3. Intézet

Alkalmazott Pszicholdgia Intézet

1.4. Szakteriilet

Pszichologia

1.5. Képzési szint

Alapképzés

1.6. Tanulmanyi program / Képesités

Pszichologia szak / Pszichologus

1.7. Képzési forma Tavoktatas
2. A tantargy adatai
2.1. A tantargy neve | Munkapszicholégia A tantargy koédja | PLM3226

2.2. Az el6adasokat tarté oktato -

Tantargyfelel6s

Dr. Kanyaro Kinga adjunktus

2.3. A szemindriumi / laboratériumi /
projekt tevékenységekért felelds oktatd

- tutor

Dr. Kanyaro Kinga adjunktus

2.4. Tanulmanyi év 3

| 25.Félev | 6

2.6 Ertékelés modja Vizsga

2.7. Tantargy rendszere | Kotelez6

2.8. Tantargy tipusa

Szaktargy

3. Teljes becsiilt idd (az oktatasi tevékenység féléves draszama)

3.1. HeFl oraszam- amibl: 3.2. kurzus 2 3.3..szem1nar1um/ labor/ 2
nappali képzés projekt
102

3.5.1.S1 3.6. AT (6) + TC (18) + AA (0) 24
3.4. Félévi 6sszbéraszam: | 48
tavoktatas 24

3.5.2. Al
Az egyéni tanulasi (SI) és 6nképzésre szant (AI) id6 leosztasa: 126

ora

A tankdnyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy sajat jegyzetek tanulmanyozasa (Al) 40
Koényvtarban, elektronikus adatbazisokban vagy terepen valé tovabbi tajékozodas 30
Szeminariumok / laborok, hazi feladatok, portof6lidk, referatumok, esszék kidolgozasa 45
Tutoralas (szakmai tanacsadas) 5
Vizsgak 2
Egyéb tevékenységek 4
3.7. Az egyéni tanulas (SI) és az 6nképzési tevékenységek (Al) teljes 6raszama 126
3.8. Afélév bssz-oraszama 150
3.9. Kreditszam 6

4. El6feltételek (ha vannak)

4.1. Tantervi -

4.2. Kompetenciabeli -




5. Feltételek (ha vannak)

5.1. Az el6adas lebonyolitasanak feltételei

BBTE elearning feliilete (MsTeams)

5.2. A szemindrium / labor lebonyolitdsanak feltételei

Projektor/laptop/szamitogép, fehér tabla, iroszer

6.1. A tanulmanyi program elvégzése soran elsajatitott kompetenciak (a tantervbdl kell dtvenni)?

Szakmai kompetenciak

ken

Komp’et_enaa Kompetencia
kodja
CP4 Az egyén, a csoport és a szervezet pszicholdgiai értékelése
Transzverzalis kompetenciak
Kompetencia .
p, . Kompetencia
kddja
CT1 Szakmai feladatok ellatasa a hivatas gyakorlasaban érvényes deontolégiai elvek szerint
CT2 Hatékony munkamédszerek alkalmazasa multidiszciplinaris csapatban, kiilonb6z6 hierarchikus szinte

6.2. A tanulmanyi programra jellemz6 képzési eredmények (a tantervbdl kell dtvenni)?2

A tantargy altal megcélzott tanulasi eredmények

Kompetencia Ismeret és megértés Specifikus tudomanyos készségek
kddja (Knowledge and understanding) (Specific academic skills)
1. megérti és megfelel6en alkalmazza az alap- és | 1. elemzi és megfeleléen alkalmazza a
CP4 alkalmazott pszicholégiai kutatds alapelveit a | pszicholégiai értékeld eszkdzok pszichometriai
pszichometria teriiletén. jellemzdit
CT1 2. ismeri a szakma gyakorldsdra vonatkozé
deontolégiai elveket és standardokat.
3. felismeri a multidiszciplinaris megkdzelitések | 2. képes sajat nézdépontjit megfogalmazni,
hasznossagat a pszicholégiai gyakorlatban. valamint alkalmazkodni a csoportmunkdhoz,
CT2 olyan készségek alkalmazisaval, mint a
koordinacio, a munkatervezés és a
konfliktuskezelés.
3. megfeleléen haszndlja a specializalt
CT2 szolgaltatasok, az iskola és a kozosség altal

biztositott er6forrasokat kiilonb6z6

pszicholdgiai problémak kezelésére.

7. Targy-specifikus tanulasi eredmények

Ismeret és megértés (Knowledge and understanding)

1. azonositja a f6bb kvantitativ és kvalitativ kutatasi modszereket az adatok gylijtésére, elemzésére és értelmezésére a munka-
és szervezetpszicholdgiai értékelés és beavatkozas soran.

2. bizonyitja a szakmai pszicholdgiai szolgaltatasok nyujtasaban alkalmazott alapvetd deontoldgiai elvek megértését.

interakcioban.

3. ismerteti a tarsas kapcsolatokra és interakciokra vonatkozo fobb elméleteket, amelyek sziikségesek a klienssel valo

1 A tanulmdnyi program tantervébdl at kell venni azokat a szakmai és/vagy transzverzalis kompetencidkat,
amelyek fejlesztéséhez az a tantargy is hozzajarul, amelyhez az adott tantargyi adatlap készilt. Minden
kompetencia esetében valtozatlan formaban at kell venni a teljes Kijelentést, beleértve a kompetencia kodjat is,
ahogyan a tantervben megjelenik. Amennyiben a két kategéria koziill valamelyikb6l nem vesznek at
kompetenciakat, a tdblazatban az adott kategorianak megfeleld sort torolni kell.

z Meg kell emliteni a tanulmanyi programra jellemz6 képzési eredményeket, amelyek fejlesztéséhez az a tantargy
is hozzajarul, amelyhez az adott tantargyi adatlap késziilt. A tantargy tipusanak (alaptargy/szaktargy/kiegészit6d
targy) megfelel6 jellemzdket valtozatlan formaban kell atvenni a tantervbdl, és a kapcsoléd6 kompetencia jobb
odalan kell feltiintetni.




Specifikus tudomanyos készségek (Specific academic skills)

1. észlelje és elemezze a 1ényeges részleteket, kritikai reflexiot gyakoroljon, és az értékelést a kivalasztasi folyamat és a
pszichologiai beavatkozasok mindségének biztositasa érdekében adaptalja

2. bemutatja sajat nézépontjat, és alkalmazkodik a csoportmunkahoz, olyan fogalmak alkalmazasaval, mint a
koordinacid, a munkatervezés és a konfliktuskezelés.

3. megfelel6en haszndlja a specializalt szolgaltatdsok/iskola/kdzosség altal biztositott eréforrasokat a munka vildgdban
el6forduld kiillonb6z6 pszicholégiai problémdak kezelésére

8. A tantargy tartalma

8.1 AL SI Didaktikai-tanulasi médszerek Megjegyzések
1. A munka- és szervezetpszichologia helyzete és Interaktiv el6adas, iranyitott 5% Al SI
kortars tendenciai felfedezés
2. Kutatasmodszertan a munka- és Interaktiv el6adas, iranyitott 5 % Al, SI
szervezetpszicholdgiaban felfedezés
3. Egyéni kiilonbségek a munka- és Interaktiv el6adas, iranyitott 10 % Al SI
szervezetpszicholdgia teriiletén felfedezés
4, Munkakorelemzés Interaktiv eléadas, iranyitott 15 9% Al SI
felfedezés
5. A személyzet toborzasanak folyamata Interaktiv eléadas, iranyitott 5% Al SI
felfedezés
6. Technikdk és modszerek a személyzet Interaktiv el6adas, iranyitott 5% Al SI
kivalasztasaban felfedezés
7. Akivalasztasi interju Interaktiv eldadas, iranyitott 5% Al, SI
felfedezés
8. A szakmai teljesitmény értékelésének folyamata — | Interaktiv eldadas, irdnyitott 15 % Al SI
célok és szakaszok felfedezés
. - o iy Interaktiv el6adas, iranyitott 10 % Al SI
9. Fejlesztési programok tervezése és megvaldsitasa felfedezs
elfedezés
10. A képzési rendszerek mindségének és hatasanak Interaktiv eléadas, iranyitott 10 % Al SI
értékelése felfedezés
11. Modellek, elméletek és alapelvek a coaching Interaktiv el6adas, iranyitott 5 % Al SI
folyamataban felfedezés
12. Munkahelyi stressz és a munkakdrnyezet Interaktiv el6adas, iranyitott 10 % Al SI
fejlesztése felfedezés

Kotelez6 konyvészet:

- Kanyaro, K. (2024). Munkapszichologia, Suport de curs

- Arthur, D. (1998). Recruiting, Interviewing, Selecting & Orienting New Employees. In D. Arthur (Ed.),
Employees (3rd Edition). NY:AMACOM.

- Cope, M. (2007). 4 coaching modszertana, Az egyiittmokodésre épiilo coaching kézikonyve, Budapest:
Manager konyvkiado.

- Juhasz A. (2002). Munkahelyi stressz, munkahelyi egészségfejlesztés: Oktatasi segédanyag. Budapest.

- Klein S. (2018). Munkapszichologia a 21. szazadban. Budapest: EDGE 2000.

- Kaucsek Gy. és Simon P. (2003). Munkakdrnyezet kialakitasa és értékelése. In M. Antalovits, Dienes E.,
Kovacs Z. és Perczel T. (Eds) Munka-és szervezetpszichologia szakmai  protokollja (78-89). Budapest:
“Emberhez Mélté Munkaért” Alapitvany kiadoja.

- Landy, F.J,, Conte, .M. (2012). Work in the 21st century. An introduction to industrial and organizational
psychology. (4th Edition). Hoboken, NJ: Wiley-Blackwell.

- Schaufeli, W. B. & Buunk, B. P (2003). Burnout: An overview of 25 years of research and theorizing. In
M. J. Schabracq, J. A. M. Winnbust & C. L. Cooper (Eds.), The Handbook of Work and Health Psychology
(383-428). England: John Wiley & Sons Ltd.

- Spector, P. E. (1996). Industrial and Organizational Psychology. New York: John Wiley & Sons, Inc

Ajanlott konyvészet:

- Hanna, D., Dempster, M. (2012). Psychology statisctics for dummies. England: John Wiley and Sons.

- Hogan, J. Hogan, R. (1989). How to measure employee reliability. Journal of Applied psychology, 74, 2, 273-
279.

- Kirkpatrick, J. D., Kirkpatrick W. K. (2016). Kirkpatrick Four levels of training evaluation. Alexandria (VA):
ATD Press.

- Kroehnert, G. (2004). 103 extra tréninggyakorlat, Miskolc: Z-Press kiado Kft.

- Kroehnert, G. (2005). 102 extra tréninggyakorlat, Miskolc: Z-Press kiado Kft.

- Latham, G. P, Wexley, K. N. (1977). Behavioral observation scales for performance appraisal purpose,




Personnel Psychology, 30, 255-268.

- Levy, P. E. (2010). Industrial / Oragnizational psychology: Understanding the workplace, (3 ™ Ed) NY: Worth
Publishers.

- Mayo, E. (1945). The social problems of an industrial Civilization, Boston: Division of Research, Harvard
Business School.

- McDaniel, M. A., Banks, G. C. (2010). General cognitive ability. In: J. C. Scott and D. H Reynolds (Eds.).
Handbook of Workplace Assessment. (pp. 61-80). USA: Wiley Imprint.

- Muchinsky, P. M. (2009). Psychology Applied to work. (9th Edition), United States of America: Hypergraphic
Press

- Murphy, K. R. (2010). Individual differences that influence performance and effectiveness: What should We
assess?. In: Scott, J. C. & D. H., Reynolds (Eds.). Handbook of Workplace Assessment. (pp.3-27). USA: Wiley
Imprint.

- Schultz, D. Schultz, S. E. (2010). Psychology and work today. (10th Edition). Upper Saddle River, N.J.:
Pearson.

- Schwan, D. P,, Heneman, H. G., DeCotiis, Th. A. (1975). Behaviorally anchored rating scales: a review of the
literature. Personnel Psychology, 28, 4, 549-562, doi: 10.1111/j.1744-6570.1975.tb01392.x.

- Virga, D. (2004). Recrutare si selectie. In: Z. Bogathy (Ed.), Manual de psihologia muncii si organizationald
(pp. 73-95), lasi: Polirom.

8.2 AT Didaktikai-tanulasi médszerek Megjegyzések
Munkakor-elemzés. Toborzasi és kivalasztasi stratégiak Csoportos tevékenységek

Teljesitményértékelés és szakmai fejlesztési programok Csoportos tevékenységek

Konyvészet:

Kanyaro, K. (2024). Munkapszichologia, Suport de curs

Arthur, D. (1998). Recruiting, Interviewing, Selecting & Orienting New Employees. In D. Arthur (Ed.), Employees
(3rd Edition). NY:AMACOM.

Cope, M. (2007). A coaching modszertana, Az egyiittmdkodésre épiilé coaching kézikonyve, Budapest: Manager
konyvkiado.

Juhasz A. (2002). Munkahelyi stressz, munkahelyi egészségfejlesztés: Oktatasi segédanyag. Budapest.

Klein S. (2018). Munkapszichologia a 21. szazadban. Budapest: EDGE 2000.

Kaucsek Gy. és Simon P. (2003). Munkakornyezet kialakitasa és értékelése. In M. Antalovits, Dienes E., Kovacs
Z. és Perczel T. (Eds) Munka-és szervezetpszichologia szakmai protokollja (78-89). Budapest: “Emberhez Méltd
Munkaért” Alapitvany kiadoja.

Landy, F.J., Conte, J.M. (2012). Work in the 21st century. An introduction to industrial and organizational
psychology. (4th Edition). Hoboken, NJ: Wiley-Blackwell.

Schaufeli, W. B. & Buunk, B. P (2003). Burnout: An overview of 25 years of research and theorizing. In M. J.
Schabracq, J. A. M. Winnbust & C. L. Cooper (Eds.), The Handbook of Work and Health Psychology (383-428).
England: John Wiley & Sons Ltd.

Spector, P. E. (1996). Industrial and Organizational Psychology. New York: John Wiley & Sons, Inc

8.3.TC

Didaktikai-tanulasi médszerek Megjegyzések

Tudomanyos portfolio:
Toborzasi és kivalasztasi projekt:

Munkakor kivalasztasa
Munkakori leiras
Allashirdetés elékészitése

3 képességet felmérd eszkdz
Személyes onéletrajz
Motivacios levél

Konyvészet:

Kanyaro, K. (2024). Munkapszicholdgia, Suport de curs

Arthur, D. (1998). Recruiting, Interviewing, Selecting & Orienting New Employees. In D. Arthur (Ed.), Employees
(3rd Edition). NY:AMACOM.

Cope, M. (2007). A coaching modszertana, Az egyiittmdkodésre épiilé coaching kézikonyve, Budapest: Manager
konyvkiado.

Juhasz A. (2002). Munkahelyi stressz, munkahelyi egészségfejlesztés: Oktatasi segédanyag. Budapest.

Klein S. (2018). Munkapszichologia a 21. szazadban. Budapest: EDGE 2000.

Kaucsek Gy. és Simon P. (2003). Munkakornyezet kialakitasa és értékelése. In M. Antalovits, Dienes E., Kovacs
Z. és Perczel T. (Eds) Munka-és szervezetpszichologia szakmai protokollja (78-89). Budapest: “Emberhez Mélt6
Munkaért” Alapitvany kiadoja.

Landy, F.J., Conte, JM. (2012). Work in the 21st century. An introduction to industrial and organizational




psychology. (4th Edition). Hoboken, NJ: Wiley-Blackwell.

- Schaufeli, W. B. & Buunk, B. P (2003). Burnout: An overview of 25 years of research and theorizing. In M. J.
Schabracq, J. A. M. Winnbust & C. L. Cooper (Eds.), The Handbook of Work and Health Psychology (383-428).
England: John Wiley & Sons Ltd.

- Spector, P. E. (1996). Industrial and Organizational Psychology. New York: John Wiley & Sons, Inc

8.4.AA | Didaktikai-tanulasi médszerek Megjegyzések

9. Ertékelés

Tevékenység tipusa 9.1 Ertékelési kritériumok 9.2 Ertékelési médszerek 9.3 Ardnya a végso jegyben

9.4 AL SI a tananyag clemzésének € frasbeli vizsga 60%

szintetizaldsdnak képessége
9.5TC /AA

frasbeli vizsga Evkozi vizsga 40%

9.6 A teljesitmény minimumkoévetelményei

A félév végi vizsga kotelezo és kizar6 jellegli. Amennyiben a hallgato a vizsgan nem éri el az &tmend jegyet (5,00), a vizsga nem
tekinthetd sikeresnek, fiiggetlenil attol, hogy a 9.5 pontban meghatarozott egyéb kdvetelményeket teljesitette-e.

A kontaktorak (laboratorium, gyakorlat, projekt stb.) esetében a hidnyzasok maximalis szama (indokléssal, orvosi igazoléassal
vagy anélkiil) nem haladhatja meg az 6ssz-Oraszam 50%-at (2 kontaktora esetén 1 alkalmat). A kontaktoran vald jelenlétet
alkalmanként jegyezziik. Jelenlétnek szamit, ha a hallgato az alkalom &sszoraszamanak legalabb 50%-4n jelen van (4 6ras tomb
esetében min. 2 6ran). A hallgatok esetében az oktatasi tevékenységekrdl valo teljes hidnyzas a vizsgaszessziobol valo kizarast
vonja maga utan (1asd az ECTS-szabalyzatot). (potszesszidra vonatkozoan is)

A félévkozi feladatok elvégzése és beadasa az MsTeams feliileten keresztiil, ezek az vizsgan valo részvétel eléfeltételei.
Maximalis pontszamot kizarolag a hataridére beadott munkak kaphatnak (a hatarid6t a tantargy felelése allapitja meg és az
MsTeams feliileten tiinteti fel az adott beadandd feladatoknal). A feladatleirasban meghatarozott tiirelmi idészakban benytjtott
munkak esetében 1 pont levonasra keriil. A tiirelmi idén til beadott munka, amennyiben eléri az atmend jegyet, 0 pontot ér a
végso jegyben, de a hallgatd jogosultta valik a vizsgan vald részvételre. A félév soran eldirt feladatok a vizsgaiddszakban is
beadhatdk, azonban ezek nem szamitanak bele a végso jegybe, csupan vizsgara bocsatast biztositanak.

Azok a hallgatok, akik a rendes vizsgaiddszakon kiviili (nyitott, pot- vagy helyrehozd) vizsgaiddszakban kivannak vizsgazni,
kotelesek teljesiteni a félév soran eldirt valamennyi kvetelményt (pl.: 6rarendi jelenlét, részvizsgak, feladatok, projektek stb.)
A tantargy keretében beadott munkaknal, feladatoknal és vizsgakon elkdvetett minden szabalytalan magatartas (csalas, plagizalas
stb.) az egyetem érvényes hallgatdi értékelési modszertananak rendelkezései alapjan kertil elbiralasra (1d. Metodologie de
organizare si desfasurare a evaludrii competentelor studentilor in UBB, Szenatus, 2025). Amennyiben a hallgatonak a vizsgat
csalas miatt fel kellett fiiggesztenie, az adott szesszid potszesszidjaban se johet az adott tantdrgybol vizsgazni.

10. SDG-ikonok (Fenntarthato fejlédési célok/ Sustainable Development Goals)3
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3 Valasszon ki egyetlen olyan ikont, amely az Egyvetemi folyamatban térténd alkalmazdsdra vonatkozd eljdrds
szerint legjobban illeszkedik az adott tantargyhoz. Ha a tantargy altaldnossagban foglalkozik a fenntarthaté
fejlédéssel (pl. bemutatja/bevezeti a fenntarthaté fejlédés altalanos kereteit stb.), akkor a Fenntarthaté Fejl6dés
altalanos ikonja rendelhet6 hozza. Ha egyetlen ikon sem vonatkozik a tantargyra, valassza az utolsé opciot: ,Nem
alkalmazhato”.



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

Tantargyfelelds Tantargytutor(ok)
Dr. Kanyaroé Kinga, egyetemi adjunktus Dr. Kanyar6 Kinga, egyetemi adjunktus
Ddtum Tavoktatas felelds,

2026.04.25. Dr. Kanyar6 Kinga, egyetemi adjunktus
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