1. A képzési program adatai

A TANTARGY ADATLAPJA
Szervezetpszichologia

Egyetemi tanév 2025-2026

1.1. FelsOoktatasi intézmény

Babes-Bolyai Tudomanyegyetem, Kolozsvar

1.2. Kar Pszichologia és Neveléstudomanyok Kar
1.3. Intézet Alkalmazott Pszicholdgia Intézet

1.4. Szakteriilet Pszichologia

1.5. Képzési szint Alapképzés

1.6. Tanulmanyi program / Képesités

Pszichologia — magyar nyelven

1.7. Képzési forma

Pszichologus/ Képesités kod: L0O60080010

2. A tantargy adatai

2.1. A tantargy neve ‘ Szervezetpszichologia ‘ A tantargy kodja ‘ PLM 3120

2.2. Az eldadasért felelOs tanar neve

Dr. Janos Réka adjunktus

2.3. A szeminariumért felel6s tanar neve

Dr. Janos Réka adjunktus

2.4 Tanulményiév | 3 | 2.5 Felev

5 ‘ 2.6. Ertékelés modja ‘ \Y% ‘ 2.7. Tantargy tipusa ‘ DS

3. Teljes becsiilt idé (az oktatasi tevékenység féléves draszama)

3.1. Heti 6raszam 4 melybdl: 3.2 eldadas 2 | 3.3 szeminarium/labor/projekt 2
3.4. Tantervben szerepld 0sszoraszam 56 melybdl: 3.5 eléadas 28 3.6 szeminarium/labor 28
Az egyéni tanulmanyi idé (ET) és az 6nképzési tevékenységekre (OT) szant idé elosztasa: ora
A tankdnyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy sajat jegyzetek tanulmanyozasa 30
Konyvtarban, elektronikus adatbazisokban vagy terepen valo tovabbi tajékozodas 30
Szeminariumok / laborok, hazi feladatok, portfoliok, referatumok, esszék kidolgozasa 30
Egyéni készségfejlesztés (tutoralas) 2
Vizsgéak 2
Mas tevékenységek: -
3.7. Egyéni tanulmanyi idé (ET) és onképzési tevékenységekre (OT) szant idé 6sszéraszama 94

3.8. A félév Gsszoraszama 150

3.9. Kreditszam 6

4. Elofeltételek (ha vannak)

4.1. Tantervi -

4.2. Kompetenciabeli -

5. Feltételek (ha vannak)

5.1. Az eléadas lebonyolitasanak feltételei

5.2. A szeminarium / labor lebonyolitasanak feltételei

6.1. Elsajatitandé jellemzo kompetenciak!

1 Valaszthat kompetenciak vagy tanulasi eredmények kozott, illetve valaszthatja mindkett6t is. Amennyiben csak
az egyik lehetGséget valasztja, a masik lehetGséget el kell tavolitani a tablazatbol, és a kivalasztott lehetGség a 6.

szamot kapja.




Szakmai/kulcs-
kompetencidk

C1 - Szervezeti jelenségek ¢s folyamatok pszichologiai elemzése, alkalmazva a szervezetpszichologia
fobb elméleteit és modszereit (motivacio, elégedettség, elkotelezettség, kommunikacio, vezetés,
szervezeti kultira)C2 - Szervezetfejlesztési programok és intervenciok tervezése és értékelése,
figyelembe véve a szervezeti dinamikakat, a konfliktuskezelést és a valtozasmenedzsment elveit

Transzverzalis
kompetenciak

CT1 - Hatékony kommunikacio és egyiittmiikddés szervezeti kontextusban, alkalmazva a csapatmunka,
problémamegoldas ¢s kreativitas fejlesztésének technikait

6.2. Tanulasi eredmények

Ismeretek

A hallgato ismeri:

Logikusan és 0sszefliggden ismerteti a szervezetpszichologia torténetét, fobb paradigmait és
kutatasi modszereit

Relevans modon azonositja a szervezeti miikkddés kulcsfogalmait: szervezeti elégedettség,
motivacio, elkotelezettség, igazsagossag, konfliktus

Elmagyarazza a szervezeti kommunikacio folyamatait és a vezetési stilusok tipusait
Megkiilonbozteti a szervezeti kultira dimenzidit és a kultiravaltozas modszereit

e) Ertelmezi a viselkedési kozgazdasagtan alapelveit és alkalmazasat szervezeti
dontéshozatalban
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A hallgato képes a kdvetkezokre:

Alkalmazza a szervezetpszichologiai elméleteket konkrét szervezeti szituaciok és problémak
elemzésében

Tervez és implemental csapatépitd, kommunikacios és konfliktuskezeld tréningeket

Ertékeli a szervezeti folyamatok hatékonysagét és azonositja a fejlesztési lehetéségeket
Kidolgoz szervezetfejlesztési programokat (kreativitasfejlesztés, iddmenedzsment,
emocionalis intelligencia fejlesztése)

Kritikusan elemzi a tudomanyos irodalmat és empirikus kutatadsokat a szervezeti viselkedés
tertiletérol
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Feleldss

A hallgato képes 6nalldan dolgozni

Reflektal sajat szervezeti viselkedésére és fejleszti onmenedzsment készségeit
Felel6sségteljesen tervez és vezet csoportmunkat, tiszteletben tartva a csoportdinamikat
Etikusan alkalmazza a szervezeti intervenciokat, figyelembe véve a résztvevok sziikségleteit
Folyamatosan fejleszti szakmai kompetencidit a szervezetpszicholdgia teriiletén
Egyiittmkddik multidiszciplinaris csapatokban a szervezeti célok elérése érdekében

7. A tantargy célkitiizései (az elsajatitando jellemz6 kompetencidk alapjan)

7.1 A tantargy altalanos célkitiizése

- Aszervezetpszichologia és tagabban a tarsadalom- és
viselkedéstudomanyok alapvetd fogalmainak, elméleteinek és
modszereinek megismerése ¢és megértése, valamint szakszerti alkalmazasa
a szakmai kommunikécioban.

- Az alapvet6 pszichologiai és szervezetpszichologiai ismeretek alkalmazasa
kiilonféle szervezeti jelenségek, folyamatok, helyzetek és projektek
magyarazataban €s értelmezésében (pl. szervezeti elégedettség, motivacio,
konfliktus, vezetés, szervezeti kultira).




7.2 A tantargy sajatos célkitlizései

A szervezetpszichologia tudomanyanak f6bb jellemzdinek, paradigmainak
¢s modszertani irdnyzatainak leirdsa, kiilonds tekintettel a kutatasi
modszerekre, az empirikus vizsgalatok szerepére ¢€s az adatelemzés
alapjaira.

A szakirodalmi és kutatasi informaciok mindségének értékelése, valamint
a hasznalt fogalmak rendszerezése azok terjedelme, meghatarozasa és a
vizsgalt szervezeti kontextus igényei szerint.

A szervezeti jelenségek (pl. elkotelezddés, igazsagossag, motivacio,
kommunikacio, vezetés) magyarazata és értelmezése a
szervezetpszichologia alapfogalmainak, elméleteinek és empirikus
eredményeinek megfelelden, illetve sajat megfigyelések és gyakorlati
példak felhasznalasaval.

A szervezetpszichologia fobb elméleti megkozelitéseinek dsszehasonlitd
elemzése, beleértve a viselkedéselméleti, kognitiv, humanisztikus,
pszichodinamikus, evolicids és szociokulturalis perspektivakat, kiilonos
tekintettel azok szervezeti alkalmazasaira (pl. motivacios modellek,
vezetéselméletek, dontéshozatali folyamatok).

A kritikai gondolkodas fejlesztése a szervezeti problémak elemzése €s a
fejlesztési stratégiak (pl. szervezetfejlesztési eljarasok, 6sztonzési
rendszerek, konfliktuskezelés) megértése soran.

8. A tantargy tartalma

8.1 Eléadas

Didaktikai modszerek Megjegyzések

1. Bevezetés a szervezetpszichologiaba, a szervezetek

Elbéadas, Power point

meghatarozasa

2. A szervezetpszicholdgia torténete El6adas, Power point
3. Kautatasi modszerek a szervezetpszichologiaban Elbéadas, Power point
4. A szervezeti elégedettség fogalma és mérése El6adas, Power point
5. Aszervezeti elkotelezettség Elbéadas, Power point
6. Szervezeti motivacio Elbéadas, Power point
7. Szervezeti igazsagossag €s 0sztonzésmenedzsment El6adas, Power point
8. Szervezeti konfliktusok és konfliktuskezelési stratégiak Elbéadas, Power point
9. Szervezeti kommunikacio Elbéadas, Power point

10. Viselkedési kozgazdasagtan és dontések a szervezetben El6adas, Power point

11. A szervezetek vezetése

Elbéadas, Power point

12. A szervezeti kultara

Elbéadas, Power point

13. A szervezetfejlesztésben alkalmazott tervek kidolgozasa Elbéadas, Power point

14. Szintézis

Elbéadas, Power point

Konyvészet

Kiado, Hatalom,

Bakacsi Gy. es mtsai. Vezetés-szervezés, A szervezetek vezetésének alapjai, Csepeli Gy. (2001) A szervezked6 ember, Osiris

Belbin, M. (1998) A team (avagy az egyiittmiikddo csoport), SHL Kiado
Béres 1., Horanyi O. (2001) Tarsadalmi kommunikécié, Osiris,
Birkenbihl, V.F., Kommunikacids gyakorlatok, Trivium Kiado, Budapest
Champy J. (2000) A vezetés ujjaalakitasa, SHL, Budapest

Csepeli Gy. (2001) A szervezked6 ember, Osiris Kiado,

Goleman, D. (2001) Az érzelmi intelligencia a munkahelyen, SHL, Budapest
Kahneman, D. (2013). Gyors ¢és lassti gondolkodas. HVG

Janos, R. (2012) Szervezetpszicholodgia jegyzet,

Johnson, D,B, (1999) A k6zosségi dontések elmélete, Osiris, Budapest,
Kao J. (2001) Otletgyar avagy a kreativ szervezet, SHL, Budapest

Klein S. (2001) Vezetés- és szervezetpszichologia, SHL Konyvkiadd

8.2 Szeminarium / Labor

Didaktikai modszerek Megjegyzések

miukodésérol

1. Félévi tevékenység megbeszélése — Video a szervezetek Csoporttevékenység, vita,

bemutatas, szintézis, video

2. A tréning modszer alapjai

Csoporttevékenység, vita,
bemutatas, szintézis




Csapatépités1 — Gyakorlatok

Csoporttevékenység, vita

Csapatépités2 — Gyakorlatok

Csoporttevékenység, vita,
bemutatas, szintézis

Kommunikaci6 fejlesztés1 — Gyakorlatok

Audiovizualis modszerek

Kommunikaci6 fejlesztés2 — Gyakorlatok

Audiovizualis modszerek

A kooperalasi viselkedés] — Gyakorlatok

Audiovizualis modszerek

A kooperalasi viselkedés2 — Gyakorlatok

Audiovizualis modszerek

Kreativitast fejlesztd technikak

Bemutatas, alkalmazas

. Vezet6i készségfejlesztés

Bemutatas, alkalmazas

. Time management — tréning

Audiovizualis modszerek

. Erzelmi intelligencia fejlesztés

Audiovizualis modszerek

. Kulturavaltas a szervezetekben

Csoporttevékenység, vita,
bemutatas, szintézis

14.

Problémamegoldo viselkedés fejlesztése

Vita

Konyvészet

Ariely, D. (2011). Kiszamithatoan irracionalis, Budapest, GABO kiad6
Bakacsi Gy. es mtsai. Vezetés-szervezés, A szervezetek vezetésének alapjai, Csepeli Gy. (2001) A
szervezked6 ember, Osiris Kiadd, Hatalom,

Belbin, M. (1998) A team (avagy az egyiittmiikdd6 csoport), SHL Kiado
Béres 1., Horanyi O. (2001) Tarsadalmi kommunikécié, Osiris,

Birkenbihl, V.F., Kommunikacids gyakorlatok, Trivium Kiado, Budapest
Champy J. (2000) A vezetés ujjaalakitasa, SHL, Budapest

Csepeli Gy. (2001) A szervezked6 ember, Osiris Kiado,

Goleman, D. (2001) Az érzelmi intelligencia a munkahelyen, SHL, Budapest
Kahneman, D. (2013). Gyors ¢és lassti gondolkodas. HVG

Janos, R. (2012) Szervezetpszichologia jegyzet,

Johnson, D. B, (1999) A kozosségi dontések elmélete, Osiris, Budapest,

Kao J. (2001) Otletgyar avagy a kreativ szervezet, SHL, Budapest

9. Az episztemikus kozosségek képviseldi, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ munkaltatoi elvarasainak
osszhangba hozisa a tantargy tartalmaval.

A javasolt kurzus és szeminarium témai a pszichologia alap- és alkalmazott kutatasanak aktualis témai, és megkozelitésiik e
tudomanyagban a szakirodalom legijabb eredményeire €piil. A tantargyak a pszicholdégia munkaerdpiacon igényelt
alkalmazésai és a szakmai kdzdsségek normai szempontjabol relevans fobb fogalmakra is kiterjednek.

10. Ertékelés

Tevékenység tipusa 10.1 Ertékelési kritériumok 10.2 Ertékelési modszerek 10.3 Aranya a végso jegyben

o Végso felmérés Irasbeli vizsga 50%

10.4 El6adas - - - ;
Iddszakos felmérés Zarthelyi dolgozat 15%

o Tréningtartas (terv.
5 , AP 15%
10.5 Szeminarium / Evkézbeni felmérés megvaldsitas, jegyzOkonyv) °
Labor -

Reakcion paper 10%

Aktiv részvétel Bevonddas a csoportmunkaba | 10%

10.6 A teljesitmény minimumkdvetelményei

Ha a félévi vizsgan nem kapja meg az atmenod jegyet (5,00), akkor nem megy at a vizsgan, még akkor sem,

ha a 10.5 pontban megjeldlt eléirasoknak eleget tett

Az dralatogatasi kotelezettségeket (min. 85%) elmulasztéd nappali tagozatos hallgato vizsgarol valo kizarasat vonja maga utan.
A gyakorlati 6rak (laboratorium, gyakorlat, projekt stb.) esetében az igazolt vagy igazolatlan hianyzasok maximalis hanyada az
Osszoraszam legfeljebb 15%-a lehet (14 jelenlétbdl jelenlétbdl max. 3-szor lehet hianyozni

A gyakorlati ordk (laboratorium, gyakorlat, projekt stb.) esetében bepotoland6 igazolt vagy igazolatlan hidnyzasok maximalis
hanyada az 6sszoraszam legfeljebb 15%-a lehet (14 jelenlétbdl max. 3-szor lehet hianyozni).

Az oktatas formaja: az el6adasok 30 %-a és a szeminariumok 15%-a online szinkron formaban valosul meg.

A plagizalt, masolt, egyez6 félévi dolgozatok leadasa esetén, illetve a vizsgazas kdzben torténd egytittmiikodés, masolas esetén,
a hallgato (mindegyik érintett fél) 1-es osztalyzatot kap. A vizsgak alatti csalas a hallgato egyetemrol valo kizarasat vonja maga
utan.

A félévkozbeni feladatok vizsgaidészakban, potvizsgaidészakban és pot-potvizsga iddszakban nem potolhatoak.

Azoknak a hallgatoknak, akik nyilt szessziora, potvizsgara, jegyemelésre jelentkeznek, minden tantargyi kovetelménynek
(jelenlét, parcidlis, feladatok, projektek stb.) eleget kell tenniiik.




11. SDG ikonok (Fenntarthato fejlédési célok/ Sustainable Development Goals)?

EGESZSEG S
JOLLET

A /\ A fenntarthat6 fejlodés altalanos ikonja

Kitoltés idépontja: El6adas felel6se: Szeminarium felelgse:
2025.04.15

Dr. Janos Réka adjunktus Dr. Janos Réka adjunktus

Az intézeti jovahagyas détuma: Intézetigazgato:

2025.04.25 Dr. Kotta Ibolya docens

2 Csak azokat az ikonokat tartsa meg, amelyek az SDG-ikonoknak az egyetemi folyamatban torténd alkalmazasara
vonatkoz6 eljaras szerint illeszkednek az adott tantargyhoz, és tordlje a tobbit, beleértve a fenntarthat6 fejlédés
altalanos ikonjat is - amennyiben nem alkalmazhaté. Ha egyik ikon sem illik a tantargyra, tordlje az 6sszeset, és

zn

irja ra, hogy ,Nem alkalmazhato”.



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

