
 

A TANTÁRGY ADATLAPJA  

Szervezetpszichológia 

Egyetemi tanév 2025-2026 

 
1. A képzési program adatai 

1.1. Felsőoktatási intézmény Babeş-Bolyai Tudományegyetem, Kolozsvár  
1.2. Kar Pszichológia és Neveléstudományok Kar  
1.3. Intézet Alkalmazott Pszichológia Intézet  
1.4. Szakterület Pszichológia  
1.5. Képzési szint Alapképzés  
1.6. Tanulmányi program / Képesítés Pszichológia – magyar nyelven 
1.7. Képzési forma Pszichológus/ Képesítés kód: L060080010 

 
2. A tantárgy adatai 
2.1. A tantárgy neve Szervezetpszichológia A tantárgy kódja PLM 3120 
2.2. Az előadásért felelős tanár neve Dr. János Réka adjunktus 
2.3. A szemináriumért felelős tanár neve Dr. János Réka adjunktus 
2.4. Tanulmányi év 3 2.5. Félév 5 2.6. Értékelés módja V 2.7. Tantárgy típusa DS 

 
3. Teljes becsült idő (az oktatási tevékenység féléves óraszáma) 

 
4. Előfeltételek (ha vannak) 

4.1. Tantervi - 
4.2. Kompetenciabeli - 

 
5. Feltételek (ha vannak) 

5.1. Az előadás lebonyolításának feltételei  
5.2. A szeminárium / labor lebonyolításának feltételei  

 
6.1. Elsajátítandó jellemző kompetenciák1 

 
1	Választhat	kompetenciák	vagy	tanulási	eredmények	között,	illetve	választhatja	mindkettőt	is.	Amennyiben	csak	
az	egyik	lehetőséget	választja,	a	másik	lehetőséget	el	kell	távolítani	a	táblázatból,	és	a	kiválasztott	lehetőség	a	6.	
számot	kapja.	

3.1. Heti óraszám   4 melyből: 3.2 előadás 2 3.3 szeminárium/labor/projekt 2 
3.4. Tantervben szereplő összóraszám 56 melyből: 3.5 előadás 28 3.6 szeminárium/labor 28 
Az egyéni tanulmányi idő (ET) és az önképzési tevékenységekre (ÖT) szánt idő elosztása: óra 
A tankönyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy saját jegyzetek tanulmányozása 30 
Könyvtárban, elektronikus adatbázisokban vagy terepen való további tájékozódás 30 
Szemináriumok / laborok, házi feladatok, portfóliók, referátumok, esszék kidolgozása  
 30 

Egyéni készségfejlesztés (tutorálás) 2 
Vizsgák 2 
Más tevékenységek:  - 
3.7. Egyéni tanulmányi idő (ET) és önképzési tevékenységekre (ÖT) szánt idő összóraszáma 94 
3.8. A félév összóraszáma 150 
3.9. Kreditszám 6 
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C1 - Szervezeti jelenségek és folyamatok pszichológiai elemzése, alkalmazva a szervezetpszichológia 
főbb elméleteit és módszereit (motiváció, elégedettség, elkötelezettség, kommunikáció, vezetés, 
szervezeti kultúra)C2 - Szervezetfejlesztési programok és intervenciók tervezése és értékelése, 
figyelembe véve a szervezeti dinamikákat, a konfliktuskezelést és a változásmenedzsment elveit 
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CT1 - Hatékony kommunikáció és együttműködés szervezeti kontextusban, alkalmazva a csapatmunka, 
problémamegoldás és kreativitás fejlesztésének technikáit 

 
6.2. Tanulási eredmények 
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A hallgató ismeri: 
- Logikusan és összefüggően ismerteti a szervezetpszichológia történetét, főbb paradigmáit és 

kutatási módszereit 
- Releváns módon azonosítja a szervezeti működés kulcsfogalmait: szervezeti elégedettség, 

motiváció, elkötelezettség, igazságosság, konfliktus 
- Elmagyarázza a szervezeti kommunikáció folyamatait és a vezetési stílusok típusait 
- Megkülönbözteti a szervezeti kultúra dimenzióit és a kultúraváltozás módszereit 
- e) Értelmezi a viselkedési közgazdaságtan alapelveit és alkalmazását szervezeti 

döntéshozatalban 
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A hallgató képes a következőkre: 
- Alkalmazza a szervezetpszichológiai elméleteket konkrét szervezeti szituációk és problémák 

elemzésében 
- Tervez és implementál csapatépítő, kommunikációs és konfliktuskezelő tréningeket 
- Értékeli a szervezeti folyamatok hatékonyságát és azonosítja a fejlesztési lehetőségeket 
- Kidolgoz szervezetfejlesztési programokat (kreativitásfejlesztés, időmenedzsment, 

emocionális intelligencia fejlesztése) 
- Kritikusan elemzi a tudományos irodalmat és empirikus kutatásokat a szervezeti viselkedés 

területéről 
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A hallgató képes önállóan dolgozni 
- Reflektál saját szervezeti viselkedésére és fejleszti önmenedzsment készségeit 
- Felelősségteljesen tervez és vezet csoportmunkát, tiszteletben tartva a csoportdinamikát 
- Etikusan alkalmazza a szervezeti intervenciókat, figyelembe véve a résztvevők szükségleteit 
- Folyamatosan fejleszti szakmai kompetenciáit a szervezetpszichológia területén 
- Együttműködik multidiszciplináris csapatokban a szervezeti célok elérése érdekében 

 
7. A tantárgy célkitűzései (az elsajátítandó jellemző kompetenciák alapján) 

7.1 A tantárgy általános célkitűzése 

- A szervezetpszichológia és tágabban a társadalom- és 
viselkedéstudományok alapvető fogalmainak, elméleteinek és 
módszereinek megismerése és megértése, valamint szakszerű alkalmazása 
a szakmai kommunikációban. 

- Az alapvető pszichológiai és szervezetpszichológiai ismeretek alkalmazása 
különféle szervezeti jelenségek, folyamatok, helyzetek és projektek 
magyarázatában és értelmezésében (pl. szervezeti elégedettség, motiváció, 
konfliktus, vezetés, szervezeti kultúra). 



7.2 A tantárgy sajátos célkitűzései 

- A szervezetpszichológia tudományának főbb jellemzőinek, paradigmáinak 
és módszertani irányzatainak leírása, különös tekintettel a kutatási 
módszerekre, az empirikus vizsgálatok szerepére és az adatelemzés 
alapjaira. 

- A szakirodalmi és kutatási információk minőségének értékelése, valamint 
a használt fogalmak rendszerezése azok terjedelme, meghatározása és a 
vizsgált szervezeti kontextus igényei szerint. 

- A szervezeti jelenségek (pl. elköteleződés, igazságosság, motiváció, 
kommunikáció, vezetés) magyarázata és értelmezése a 
szervezetpszichológia alapfogalmainak, elméleteinek és empirikus 
eredményeinek megfelelően, illetve saját megfigyelések és gyakorlati 
példák felhasználásával. 

- A szervezetpszichológia főbb elméleti megközelítéseinek összehasonlító 
elemzése, beleértve a viselkedéselméleti, kognitív, humanisztikus, 
pszichodinamikus, evolúciós és szociokulturális perspektívákat, különös 
tekintettel azok szervezeti alkalmazásaira (pl. motivációs modellek, 
vezetéselméletek, döntéshozatali folyamatok). 

- A kritikai gondolkodás fejlesztése a szervezeti problémák elemzése és a 
fejlesztési stratégiák (pl. szervezetfejlesztési eljárások, ösztönzési 
rendszerek, konfliktuskezelés) megértése során. 

 
 

8. A tantárgy tartalma 
8.1 Előadás Didaktikai módszerek Megjegyzések 
1.   Bevezetés a szervezetpszichológiába, a szervezetek 
meghatározása Előadás, Power point  

2.   A szervezetpszichológia története Előadás, Power point  
3.   Kutatási módszerek a szervezetpszichológiában Előadás, Power point  
4.   A szervezeti elégedettség fogalma és mérése Előadás, Power point  
5.   A szervezeti elkötelezettség Előadás, Power point  
6.   Szervezeti motiváció Előadás, Power point  
7.   Szervezeti igazságosság és ösztönzésmenedzsment Előadás, Power point  
8.   Szervezeti konfliktusok és konfliktuskezelési stratégiák Előadás, Power point  
9.   Szervezeti kommunikáció Előadás, Power point  
10. Viselkedési közgazdaságtan és döntések a szervezetben Előadás, Power point  
11. A szervezetek vezetése Előadás, Power point  
12. A szervezeti kultúra Előadás, Power point  
13. A szervezetfejlesztésben alkalmazott tervek kidolgozása Előadás, Power point  
14. Szintézis Előadás, Power point  
Könyvészet 
Bakacsi Gy. es mtsai. Vezetés-szervezés, A szervezetek vezetésének alapjai, Csepeli Gy. (2001) A szervezkedő ember, Osiris 
Kiadó, Hatalom, 
Belbin, M. (1998) A team (avagy az együttműködő csoport), SHL Kiadó 
Béres I., Horányi Ö. (2001) Társadalmi kommunikáció, Osiris, 
Birkenbihl, V.F., Kommunikációs gyakorlatok, Trivium Kiadó, Budapest 
Champy J. (2000) A vezetés újjáalakítása, SHL, Budapest 
Csepeli Gy. (2001) A szervezkedő ember, Osiris Kiadó, 
Goleman, D. (2001) Az érzelmi intelligencia a munkahelyen, SHL, Budapest 
Kahneman, D. (2013). Gyors és lassú gondolkodás. HVG 
János, R. (2012) Szervezetpszichológia jegyzet, 
Johnson, D,B, (1999) A közösségi döntések elmélete, Osiris, Budapest, 
Kao J. (2001) Ötletgyár avagy a kreatív szervezet, SHL, Budapest 
Klein S. (2001) Vezetés- és szervezetpszichológia, SHL Könyvkiadó 
8.2 Szeminárium / Labor Didaktikai módszerek Megjegyzések 
1.   Félévi tevékenység megbeszélése – Video a szervezetek 
működéséről 

Csoporttevékenység, vita, 
bemutatás, szintézis, video  

2.   A tréning módszer alapjai Csoporttevékenység, vita, 
bemutatás, szintézis  



3.   Csapatépítés1 – Gyakorlatok Csoporttevékenység, vita  

4.   Csapatépítés2 – Gyakorlatok Csoporttevékenység, vita, 
bemutatás, szintézis  

5.   Kommunikáció fejlesztés1 – Gyakorlatok Audiovizuális módszerek  
6.   Kommunikáció fejlesztés2 – Gyakorlatok Audiovizuális módszerek  
7.   A kooperálási viselkedés1 – Gyakorlatok Audiovizuális módszerek  
8.   A kooperálási viselkedés2 – Gyakorlatok Audiovizuális módszerek  
9.   Kreativitást fejlesztő technikák Bemutatás, alkalmazás  
10. Vezetői készségfejlesztés Bemutatás, alkalmazás  
11. Time management – tréning Audiovizuális módszerek  
12. Érzelmi intelligencia fejlesztés Audiovizuális módszerek  

13. Kultúraváltás a szervezetekben Csoporttevékenység, vita, 
bemutatás, szintézis  

14. Problémamegoldó viselkedés fejlesztése Vita  
Könyvészet 
Ariely, D. (2011).  Kiszámíthatóan irracionális, Budapest, GABO kiadó 
Bakacsi Gy. es mtsai. Vezetés-szervezés, A szervezetek vezetésének alapjai, Csepeli Gy. (2001) A 
szervezkedő ember, Osiris Kiadó, Hatalom, 
Belbin, M. (1998) A team (avagy az együttműködő csoport), SHL Kiadó 
Béres I., Horányi Ö. (2001) Társadalmi kommunikáció, Osiris, 
Birkenbihl, V.F., Kommunikációs gyakorlatok, Trivium Kiadó, Budapest 
Champy J. (2000) A vezetés újjáalakítása, SHL, Budapest 
Csepeli Gy. (2001) A szervezkedő ember, Osiris Kiadó, 
Goleman, D. (2001) Az érzelmi intelligencia a munkahelyen, SHL, Budapest 
Kahneman, D. (2013). Gyors és lassú gondolkodás. HVG 
János, R. (2012) Szervezetpszichológia jegyzet, 
Johnson, D. B, (1999) A közösségi döntések elmélete, Osiris, Budapest, 
Kao J. (2001) Ötletgyár avagy a kreatív szervezet, SHL, Budapest 

 
9. Az episztemikus közösségek képviselői, a szakmai egyesületek és a szakterület reprezentatív munkáltatói elvárásainak 
összhangba hozása a tantárgy tartalmával. 

A javasolt kurzus és szeminárium témái a pszichológia alap- és alkalmazott kutatásának aktuális témái, és megközelítésük e 
tudományágban a szakirodalom legújabb eredményeire épül. A tantárgyak a pszichológia munkaerőpiacon igényelt 
alkalmazásai és a szakmai közösségek normái szempontjából releváns főbb fogalmakra is kiterjednek. 

 
10. Értékelés 

Tevékenység típusa 10.1 Értékelési kritériumok 10.2 Értékelési módszerek 10.3 Aránya a végső jegyben 

10.4 Előadás 
Végső felmérés Irásbeli vizsga 50% 
Időszakos felmérés Zárthelyi dolgozat 15% 

10.5 Szeminárium /  
Labor Évközbeni felmérés 

Tréningtartás (terv, 
megvalósítás, jegyzőkönyv) 15% 

Reakcion paper 10% 
 Aktív részvétel Bevonódás a csoportmunkába 10% 
10.6 A teljesítmény minimumkövetelményei 
Ha a félévi vizsgán nem kapja meg az átmenő jegyet (5,00), akkor nem megy át a vizsgán, még akkor sem, 
ha a 10.5 pontban megjelölt  előírásoknak eleget tett 
Az óralátogatási kötelezettségeket (min. 85%) elmulasztó nappali tagozatos hallgató vizsgáról való kizárását vonja maga után. 
A gyakorlati órák (laboratórium, gyakorlat, projekt stb.) esetében az igazolt vagy igazolatlan hiányzások maximális hányada az 
összóraszám legfeljebb 15%-a lehet (14 jelenlétből jelenlétből max. 3-szor lehet hiányozni 
A  gyakorlati  órák  (laboratórium, gyakorlat, projekt stb.) esetében  bepótolandó igazolt vagy igazolatlan hiányzások maximális 
hányada az összóraszám legfeljebb 15%-a lehet (14 jelenlétből max. 3-szor lehet hiányozni). 
Az oktatás formája: az előadások 30 %-a és a szemináriumok 15%-a online szinkron formában valósul meg. 
A plagizált, másolt, egyező félévi dolgozatok leadása esetén, illetve a vizsgázás közben történő együttműködés, másolás esetén, 
a hallgató (mindegyik érintett fél) 1-es osztályzatot kap. A vizsgák alatti csalás a hallgató egyetemről való kizárását vonja maga 
után. 
A  félévközbeni  feladatok vizsgaidőszakban, pótvizsgaidőszakban és pót-pótvizsga időszakban  nem pótolhatóak. 
Azoknak a hallgatóknak, akik nyílt szesszióra, pótvizsgára, jegyemelésre jelentkeznek, minden tantárgyi követelménynek 
(jelenlét, parciális, feladatok, projektek stb.) eleget kell tenniük. 



 
 

11. SDG ikonok (Fenntartható fejlődési célok/ Sustainable Development Goals)2 

 

A fenntartható fejlődés általános ikonja 

 
 
 

Kitöltés időpontja: 
2025.04.15 
 

 

Előadás felelőse: 

Dr. János Réka adjunktus 

Szeminárium felelőse: 

Dr. János Réka adjunktus 

   

Az intézeti jóváhagyás dátuma: 
2025.04.25 

Intézetigazgató: 

Dr. Kotta Ibolya docens 
 

 
2	Csak	azokat	az	ikonokat	tartsa	meg,	amelyek	az	SDG-ikonoknak	az	egyetemi	folyamatban	történő	alkalmazására	
vonatkozó	eljárás	szerint	illeszkednek	az	adott	tantárgyhoz,	és	törölje	a	többit,	beleértve	a	fenntartható	fejlődés	
általános	ikonját	is	–	amennyiben	nem	alkalmazható.	Ha	egyik	ikon	sem	illik	a	tantárgyra,	törölje	az	összeset,	és	
írja	rá,	hogy	„Nem	alkalmazható”.	

https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

