
A TANTÁRGY ADATLAPJA 

Osztálymenedzsment 

Egyetemi tanév 2025/2026 

 

1. A képzési program adatai 

1.1. Felsőoktatási intézmény Babes-Bolyai Tudományegyetem, Kolozsvár 

1.2. Kar Pszichológia és Neveléstudományok Kar 

1.3. Intézet Alkalmazott Pszichológia Intézet 

1.4. Szakterület Neveléstudományok 

1.5. Képzési szint Alapképzés (Licensz) 

1.6. Tanulmányi program / Képesítés 
Gyógypedagógia – magyar nyelven  

Gyógypedagógus/ Képesítés kód: L060070020 

1.7. Képzési forma Nappali 

 

2. A tantárgy adatai 

2.1. A tantárgy neve Osztálymenedzsment A tantárgy kódja PLM2418 

2.2. Az előadásért felelős tanár neve Dr. Sulyok Kármen adjunktus 

2.3. A szemináriumért felelős tanár neve Dr. Sulyok Kármen adjunktus 

2.4. Tanulmányi év 2 2.5. Félév 4 2.6. Értékelés módja V 2.7. Tantárgy típusa Szaktantárgy 

(DS) 

 

3. Teljes becsült idő (az oktatási tevékenység féléves óraszáma) 

 

4. Előfeltételek (ha vannak) 

4.1. Tantervi - 

4.2. Kompetenciabeli - 

 

5. Feltételek (ha vannak) 

5.1. Az előadás lebonyolításának feltételei PC/laptop, internet 

5.2. A szeminárium / labor lebonyolításának feltételei PC/laptop, internet 

 

6.1. Elsajátítandó jellemző kompetenciák1 

                                            
1 Választhat kompetenciák vagy tanulási eredmények között, illetve választhatja mindkettőt is. Amennyiben csak 
az egyik lehetőséget választja, a másik lehetőséget el kell távolítani a táblázatból, és a kiválasztott lehetőség a 6. 
számot kapja. 

3.1. Heti óraszám   4 melyből: 3.2 előadás 2 3.3 szeminárium/labor/projekt 2 

3.4. Tantervben szereplő összóraszám 56 melyből: 3.5 előadás 28 3.6 szeminárium/labor 28 

Az egyéni tanulmányi idő (ET) és az önképzési tevékenységekre (ÖT) szánt idő elosztása: óra 

A tankönyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy saját jegyzetek tanulmányozása 30 

Könyvtárban, elektronikus adatbázisokban vagy terepen való további tájékozódás 30 

Szemináriumok / laborok, házi feladatok, portfóliók, referátumok, esszék kidolgozása  7 

Egyéni készségfejlesztés (tutorálás)  

Vizsgák 2 

Más tevékenységek:  

3.7. Egyéni tanulmányi idő (ET) és önképzési tevékenységekre (ÖT) szánt idő összóraszáma 69 

3.8. A félév összóraszáma 125 

3.9. Kreditszám 5 
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  C1 - Különböző célcsoportokhoz és szervezeti/társadalmi kontextusokhoz igazított oktatási 

programok/intervenciók/akciók/tevékenységek tervezése. RAI 1 - Tanulási/képzési 

tevékenységekhez kapcsolódó projektek kidolgozása a neveléstudományok területére jellemző 

koncepciók, elméletek és módszertanok felhasználásával. 

 C4 - Vezetői megközelítés a gyermekek/diákok/fiatalok csoportjához, az oktatási folyamathoz 

és a korosztályspecifikus tanulási/társadalmi integrációs tevékenységekhez. RAI 4 - Az oktatási 

kontextusok elemzése és megfelelő vezetői döntések kidolgozása. 
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 • CT8 – Hatékony együttműködés szakmai, interdiszciplináris munkacsoportokban, kifejezetten 

a neveléstudományok területén megvalósuló projektek és programok fejlesztésére 

összpontosítva. RAI8 – A csapatmunkára jellemző feladatok, szerepek és tevékenységek 

végrehajtása; a feladatok elosztása a vezetett szintek/személyek között. 

 • CT9 – Az egész életen át tartó tanulás hatékony módszereinek és technikáinak alkalmazása a 

folyamatos szakmai továbbképzés és fejlődés érdekében. 

 RAI9 – Operatív megközelítés a folyamatos továbbképzéshez; tanulási források és technikák 

hatékony felhasználása a személyes és szakmai fejlődés érdekében. 

 

6.2. Tanulási eredmények 
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A hallgató ismeri az  

C1d) Adaptálható modelleket/struktúrákat fejleszt és kísérletezik a pedagógiai paradigmák fejlődésével 

összefüggésben. 
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A hallgató képes 

C1 a) Szakosított, pszichopedagógiai ismereteket alkalmaz a teljes pedagógiai megközelítésben az 

oktatási tevékenységek és források tervezése során. C1b) Didaktikai elveket és stratégiákat alkalmaz a 

korosztálynak és a csoportnak megfelelő oktatási tevékenységek tervezése során. 
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A hallgató képes önállóan dolgozni 

C4 a) Elfogadja az oktatásra jellemző vezetői szerepeket. Azonosítja a különböző oktatási 

kontextusokban szükséges különféle oktatási döntéseket és erőforrásokat. 

b) Támogatja a demokratikus tanulási és együttműködési kultúrát csoport/osztály és intézményi 

szinten. 

c) Pozitív légkört tart fenn az osztályteremben és az iskolában, ápolva az oktatási közösséghez való 

tartozást. 

Ct8 A hallgató/végzős csapatszellemet, őszinteséget, toleranciát, empátiát és tiszteletet tanúsít más 

oktatási partnerekkel való kommunikációja és interakciója során. 

Ct9 c) Biztonságosan, felelősségteljesen és etikusan kezeli a digitális oktatási környezetet, a 

gyermekek/diákok/fiatalok jellemzőivel és igényeivel összhangban, a tanulás hatékonyabbá tétele 

érdekében. 

 

7. A tantárgy célkitűzései (az elsajátítandó jellemző kompetenciák alapján) 

7.1 A tantárgy általános célkitűzése 

 Alapvető gyógypedagógiai ismeretek alkalmazása különböző tanítási 

helyzetekben, ezen ismeretek alkalmazása tipikus osztályok és SNI-s 

tanulókkal rendelkező tanulók oktatásában. 

 Az érzelmi és viselkedési zavarok területére jellemző helyzetek és 

problémák megoldása. 



7.2 A tantárgy sajátos célkitűzései 

 

 Az elméleti ismeretek megfelelő értelmezése a tanterv és az osztálytermi 

menedzsment programok kidolgozása érdekében. 

 Az oktatási folyamatban felmerülő problémás helyzetek és konfliktusok 

azonosítása a sajátos nevelési igényű személyeknél, mind egyéni, mind 

csoportos szinten. 

 A tanulók egyéni jellemzőihez igazított, megfelelő stratégiák kidolgozása 

és értékelése az oktatási problémák és konfliktusok megoldására. 

 A tanulók és családjaik főbb szükségleteinek azonosítása, valamint a 

kommunikáció és az együttműködés elősegítése az iskola, a tanárok, a 

személyzet és a nevelési folyamatban részt vevő tanulók között. 

 

 

8. A tantárgy tartalma 

8.1 Előadás Didaktikai módszerek Megjegyzések 

1. Az iskolai és osztálymenedzsment 

fogalma. Az iskola és az osztályközösség 

sajátosságai 

Előadás, megbeszélés 

Kisfilm megbeszélése 
 

2. Az osztálymenedzsment kerete Bemutatás, megvitatás  

3. Az iskolai osztály mint szociális 

kiscsoport 
Előadás, megbeszélés  

4. Kapcsolatok és nevelési 

lehetőségek az iskolában 

Előadás, megbeszélés 

Kisfilm illusztrálás 
 

5. Az iskolai kommunikáció. 

Kommunikáció az osztályban 

Előadás, megbeszélés 

Példa esetek feldolgozása 
 

6. A pedagógus/gyógypedagógus 

személyisége 

Előadás, megbeszélés 

Interaktív megvitatás 
 

7. Tanár-diák interakció, 

együttműködés 

Előadás, megbeszélés 

Interaktív megvitatás 
 

8. Konfliktuskezelés az iskolában 
Előadás, megbeszélés 

Videó anyag értékelése 
 

9. Problémamegoldás és kreatív 

tervezés 

Előadás, megbeszélés 

Példa esetek feldolgozása 
 

10. Az SNI-s gyermekek oktatása 
Előadás, megbeszélés 

Példa esetek feldolgozása 
 

11. A gyógypedagógus iskolai 

szerepei. A gyógypedagógus tanárként, 

osztályfőnökként 

Bemutatás, megvitatás  

12. A gyógypedagógus iskolai 

szerepei. A gyógypedagógus vezetőként, 

tanácsadóként 

Bemutatás, megvitatás  

13. Partnerség a nevelésben: az 

iskola, család és közösség szerepe 
Bemutatás, megvitatás  

14. Szintézis, ismétlés Szintetizálás, kérdések megbeszélése  

Könyvészet 

• Birta-Székely N. (2008). Tanárok pedagógiai műveltsége. Ábel Kiadó, Kolozsvár, 7.fejezet, Tartalmi szabályozás és 

gyakorlat. 135-141. 

• Bush, T. (1996). Theories of Educational Management. Paul Chapman Publishing, London. Fordította: Balázs Éva 

https://www.ofi.hu/tudastar/oktatasmenedzsment/menedzsment-fontossaga 

• Fóris Ferenczi N. (szerk., 2007). Pedagógiai kézikönyv. Az oktatás pedagógiaelméleti alapjai. Ábel Kiadó, Kolozsvár, 

135-159. 

• Ballér, E., Golnhofer, E., Falus, I., Kotschy, B., Nádasi, M., Nahalka, I., ... & Vámos, Á. (2003). Didaktika. Elméleti 

alapok a tanítás tanulásához. Budapest: Nemzeti Tankönyvkiadó Rt. 

• Gordon, T. (1996). T.E.T. A tanári hatékonyság fejlesztése. I-II. fejezet, 17-53, III-V. fejezet, 54-155, VII-VIII.fejezet, 

177-242. 

• Harris, A., Jones, M. (2019) Teacher leadership and educational change. School Leadership & Management, 39:2, 123-

126, DOI: 10.1080/13632434.2019.1574964 

• Kiss L., Takács V. (2016). Kis könyv nagy ötletekhez. Módszertani Kézikönyv Fiatalok problémamegoldó és kreatív 

tervezési készségeinek fejlesztéséhez 

• Kósáné Ormai V. (2010). A mi iskolánk. Neveléspszichológiai módszerek az iskola belső értékelésében. ELTE, Eötvös 

Kiadó, Bp. 89-99. 



• N. Kollár K., Szabó É. (2006). Pszichológia pedagógusoknak. Osiris Kiadó, Bp.  

• Mészáros A. (szerk., 2004). Az iskola szociálpszichológiai jelenségvilága. ELTE Eötvös Kiadó, Bp. Tanárok nézetei az 

oktatásról: 323-359, 375-383. 

• Pongrácz. K. (2022). Az ADHD-specifikus evidenciaalapú támogatás keretrendszere és alapelemei. Gyógypedagógiai 

Szemle, 50, 2-3, 117-127. DOI: 10.52092/gyosze.2022.2-3 

• Réthy Endréné (2002). SNI gyermekek nevelése, oktatása Európában. Magyar Pedagógia, 102(3), 281-300. 

• Rogers, C.R., Freiberg, H.J. (2007). A tanulás szabadsága. 8-9.fejezet, 201-238. 

• Szekszárdi J. (szerk., 2001). Nevelési kézikönyv nem csak osztályfőnököknek. OKI kiadó, Dinasztia Tankönyvkiadó, 

Bp. 5-29. 

• Zászkaliczky P., Lechta V., Matuska O. (szerk., 1999). A gyógypedagógia új útjai- Rendszerfejlesztés, tanácsadás, 

integráció. ELTE, BGGYK, Bp. 151-184. 

• Vajda Zs., Kósa É. (2005). Neveléslélektan. Osiris Kiadó, Budapest 

Javasolt linkek: 

Oktatásmenedzsment cikkek:  

o https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/nemzetkozi-elemzesek/oktatasmenedzsment 

Kolozsvári Megyei Tanfelügyelőség, speciális oktatás: 

o https://www.isjcj.ro/curriculum-si-inspectie-scolara/invatamant-special/ 

8.2 Szeminárium / Labor Didaktikai módszerek Megjegyzések 

1. Bevezetés: az osztálymenedzsment 

fogalma. Tantárgykövetelmények 

tisztázása. 

Megbeszélés, csoportos tevékenység  

2.  Nevelési interakciók az osztályban: 

kölcsönös megismerési, kölcsönös 

kommunikációs viszonyok 

Megbeszélés  

3. Nevelési interakciók az osztályban: 

társas-érzelmi, befolyásolási 

viszonyok 

Megbeszélés, csoportos tevékenység  

4. Kapcsolatok és nevelési 

lehetőségek: együttműködés, versengés, 

megismerés, konformizmus, 

nonkonformizmus 

Megbeszélés, csoportos tevékenység  

5. Hatékony kommunikáció a 

gyakorlatban 
Megbeszélés, csoportos tevékenység  

6. Önismeret, 

személyiségtulajdonságok és 

pályaalkalmasság 

Megbeszélés, csoportos tevékenység  

7. Bizalmi légkör megteremtése, 

együttműködés a nehezen kezelhető 

gyerekekkel 

Megbeszélés, csoportos tevékenység  

8. Konfliktuskezelési startégiák a 

gyakorlatban 
Megbeszélés, csoportos tevékenység  

9. Problémamegoldás és kreatív 

tervezés a gyakorlatban 
Megbeszélés, csoportos tevékenység  

10. Speciális stratégiák az oktatásban. Megbeszélés, csoportos tevékenység  

11. Tanári és osztályfőnöki 

mikroskillek a gyakorlatban. A fixed és a 

growth mindset megismerése. 

Megbeszélés, csoportos tevékenység  

12. Az iskola igazgatása, mint 

komplex feladat: a tanulás és tanítás, a 

változás, önmagunk, mások, az intézmény 

stratégiai és operatív irányítása 

Megbeszélés, csoportos tevékenység  

13. Az együttműködés, team munka 

lehetőségei Romániában 
Megbeszélés, csoportos tevékenység  

14. Szintézis. A félévi anyag ismétlése Megbeszélés, csoportos tevékenység  

Könyvészet 

 Gordon, T. (1996). T.E.T. A tanári hatékonyság fejlesztése. I-II. fejezet, 17-53, III-V. fejezet, 54-155, VII-VIII.fejezet, 

177-242. 

 Kiss L., Takács V. (2016). Kis könyv nagy ötletekhez. Módszertani Kézikönyv Fiatalok problémamegoldó és kreatív 

tervezési készségeinek fejlesztéséhez 

 Kósáné Ormai V. (2010). A mi iskolánk. Neveléspszichológiai módszerek az iskola belső értékelésében. ELTE, Eötvös 

Kiadó, Bp. 89-99. 



 Réthy Endréné (2002). SNI gyermekek nevelése, oktatása Európában. Magyar Pedagógia, 102(3), 281-300. 

 Rogers, C.R., Freiberg, H.J. (2007). A tanulás szabadsága. 8-9.fejezet, 201-238. 

 Szekszárdi J. (szerk., 2001). Nevelési kézikönyv nem csak osztályfőnököknek. OKI kiadó, Dinasztia Tankönyvkiadó, 

Bp. 5-29. 

Javasolt linkek: 

 Autisták oktatása: Dr. Wenn Lawson's Website ULR http://www.buildsomethingpositive.com/wenn/  

 Tanácsadás, személyes fejlődés Tanügyminisztérium által jóváhagyott online tankönyvek:  

 https://manuale.edu.ro/manuale/Clasa%20a%20VIII-

a/Consiliere%20si%20dezvoltare%20personala/Uy5DLiBBUlMgTElCUkkg/#1   

 https://manuale.edu.ro/manuale/Clasa%20a%20VII-

a/Consiliere%20si%20dezvoltare%20personala/QVJTIExJQlJJIFBST0Y/ 

 

 

9. Az episztemikus közösségek képviselői, a szakmai egyesületek és a szakterület reprezentatív munkáltatói 

elvárásainak összhangba hozása a tantárgy tartalmával. 

 A javasolt előadás és szemináriumi témák a gyógypedagógia alap- és alkalmazott kutatásának aktuális témái, és 

megközelítésük e tudományágban a szakirodalom legújabb eredményeire épülnek. A tantárgyak alkalmazásai a 

munkaerőpiacon igényelt és a szakmai közösségek normái szempontjából releváns főbb fogalmakra is kiterjednek. 

 

10. Értékelés 

Tevékenység típusa 10.1 Értékelési kritériumok 10.2 Értékelési módszerek 10.3 Aránya a végső jegyben 

10.4 Előadás 

Elsajátított elméleti ismeretek 

minősége és mennyisége 
Írásbeli vizsga 50% 

   

10.5 Szeminárium /  

Labor 

Aktív részvétel és a módszerek 

ismerete, alkalmazása 

Szemináriumi tevékenység– 

módszergyűjtemény 

ősszeállítása 

50% 

   

10.6 A teljesítmény minimumkövetelményei 

 Óralátogatási kötelezettség:  

A kurzus, a szeminárium vagy a gyakorlati órák (laboratórium, gyakorlat, projekt stb.) esetében a hiányzások (igazolt vagy 

igazolatlan) maximális hányada az összóraszám legfeljebb 15%-a lehet. Az óralátogatási kötelezettségek elmulasztása a nappali 

tagozatos hallgató vizsgáról való kizárását vonja maga után (lásd kreditszabályzat).  

A félévi vizsgán megszerzett átmenő jegy (4,50).   

 Ha a félévi vizsgán a hallgató nem éri el az átmenő jegyet (4,50),  akkor a vizsgát sikertelennek értékeljük akkor is, ha a 10.5 

pontban megjelölt előírásoknak eleget tett.  

A szemináriumi dolgozat(ok) leadása és bemutatása:  

A szemináriumi feladat(ok) kötelezőek, kizáró jellegűek, a vizsgára való jelentkezés előfeltételét képezik.   

Teljes pontszámot csak a határidőre leadott/bemutatott dolgozatok kaphatják meg.   

A türelmi időszakban (határidő után 3 nap) pontlevonással még elfogadható a beadott dolgozat (napi 1 pont levonás). A türelmi 

időszak után leadott munkák, ha elérik az átmenő minősítést, akkor a végső jegyben 0 pontot érnek, de a diák jogosulttá válik a 

vizsgán való részvételre.   

A kötelező félév közbeni feladatok vizsgaidőszakban, pótvizsgaidőszakban pótolhatóak, de nem számítanak a végső jegybe, 

csupán feljogosítják a hallgatót a vizsgán való részvételre.  

Jegyszámítás, jegyösszetétel:   

A szemináriumi feladatokra kapott részjegyek kerekítés nélkül, két tízedesnyi pontossággal számítanak a végső jegybe. A végső 

osztályzat kiszámítása a részjegyek súlyozott középarányosa, amely kerekítve kerül a naplóba (0,5-ös küszöb alatt lefele 

kerekítés). 

 Azoknak a hallgatóknak, akik nyílt szesszióra, pótvizsgára, jegyemelésre  jelentkeznek, minden tantárgyi követelménynek 

(jelenlét, parciális, feladatok, projektek stb.) eleget kell tenniük. A szemináriumi tevékenységeken, parciális vizsgákon szerzett 

osztályzat csak az adott tanévben érvényes, nem vihető át egy következő tanévre.  

 A vizsgaidőszakban és pótvizsgaidőszakban számolt végső jegy összetétele azonos.   

Kompetenciák, kreditek elismerése:  

A megszerzett kreditek elismerése a BBTE szabályzatának megfelelően történik. A jegyelismertetés a tanulmányi félév első 

hetében kell a titkárságon kérvényezni.   

Etikai kritériumok:   

A vizsgák alatti csalás a hallgató egyetemről való kizárását vonja maga után, a kreditszabályzatnak megfelelően, a BBTE 

rektorának döntése által, a Kari Tanács javaslatára, amelynek alapját a vizsgáztatót tanár által benyújtott írásos panasz képezi. 

Ez érvényes a végső jegy kiszámításában szereplő valamennyi tételre (félévi vagy pótvizsga, félévi szemináriumi feladatok, 

projektek).  



A plagizált, másolt, egyező félévi dolgozatok leadása esetén a hallgató (mindegyik érintett fél) 1-es osztályzatot kap.   A 

vizsgázás közben történő együttműködést, másolást, csalást a vizsgáról való azonnali kizárás követi, 1-es osztályzattal.   

Vizsgajegy fellebezése:  

A vizsgajegy fellebbezése írásban jelezhető,  a titkárságra benyújtott kérvény révén, amelyben a hallgató megindokolja a 

fellebbezést, hivatkozva a javítási kulcsra. A fellebbezésre a jegyek naplóba (academicinfo felület)  kerülését követő 48 órában 

van lehetőség. A végső jegy a fellebezés során nyert jegy lesz. 

 

 

 

11. SDG ikonok (Fenntartható fejlődési célok/ Sustainable Development Goals)2 

 

A fenntartható fejlődés általános ikonja 
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2 Csak azokat az ikonokat tartsa meg, amelyek az SDG-ikonoknak az egyetemi folyamatban történő alkalmazására 

vonatkozó eljárás szerint illeszkednek az adott tantárgyhoz, és törölje a többit, beleértve a fenntartható fejlődés 

általános ikonját is – amennyiben nem alkalmazható. Ha egyik ikon sem illik a tantárgyra, törölje az összeset, és 

írja rá, hogy „Nem alkalmazható”. 

https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

