1. A képzési program adatai

TANTARGYADATLAP

1.1 FelsBoktatasi intézmény

Babes-Bolyai Tudomanyegyetem, Kolozsvar

1.2 Kar

Pszicholdgia és Neveléstudomanyok Kar

1.3 Intézet

Alkalmazott Pszicholégia Intézet

1.4 Szakterulet

Pszichologia

1.5 Képzési szint

Alapképzés (Licensz)

1.6 Szak / Képesités

Pszicholdgia — magyar nyelven Pszicholégus/ Képesités kéd:
L060080010

1.7. Oktatasi forma

Tavoktatas

2. Tantargy adatai

2.1. A tantargy neve

Munkapszichologia

A tantargy
kodja

PLM1626

tantargyfelel6s

2.2. Az el6adasért felel6s tanar neve —

Dr. Kanyaro (Szabd) Kinga adjunktus

2.3. A szeminariumért/laborért/projektért

Dr. Kanyaro (Szabd) Kinga adjunktus, Dr. Sulyok

felel6s tanar neve — tantargytutora Karmen
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Az egyéni tanulasi (Sl) és onképzés (Al) idd leosztasa: 6ra
3.5.1. Atankoényv, a jegyzet, a szakirodalom vagy sajat jegyzetek tanulmanyozasa (Al)
102
3.5.2. Kényvtarban, elektronikus adatbazisokban vagy terepen valé tovabbi tajékozédas 50
3.5.3. Szeminariumok / laborok, hazi feladatok, portofélidk, referatumok, esszék kidolgozasa | 48
3.5.4. Tutoralas (szakmai tanacsadas) 2
3.5.5.Vizsgak 2
3.5.6. Egyéb tevékenységek
3.7. Az egyéni
tanulas (SI) és
az onképzési 102
tevékenységek
(Al) teljes
éraszama
3.8. Afélév 150
Ossz-6raszama
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25 6ra)
3.9. Kreditszam | 6

4. Elofeltételek (ha vannak)

| 4.1. tantervi




| 4.2. kompetenciabeli |

5. Feltételek (ha vannak)

5.1. Az el6adas
lebonyolitasanak feltételei

BBTE eLearning platformja

5.2 A szeminarium / labor
lebonyolitasanak feltételei

6. Elsajatitando jellemz6é kompetenciak

C3. A munkapszicholégiaban megjelend problémas helyzetek és lehetséges
megoldasok kritikus értékelése

Tanulasi eredmények:

1. A tanuld értékeli és elemzi a relevans emberi viselkedést a munkahelyi, illetve a
tarsadalmi kontextusban.

2. A tanuld kritikus gondolkodasrdél tesz tanubizonysagot, a problémamegoldas soran
a munkapszicholdgia tertletérél szarmazo elméleti fogalmakat és empirikus adatokat
hasznalva.

3. A hallgato kritikusan elemzi a munkahelyi egészségfejlesztésre és a betegségek
kockazatanak csokkentésére iranyuld kozpolitikakat.

4. A tanuldéa bizonyitja, hogy megérti és alkalmazza a szervezeti diagnodzis és
beavatkozas specifikus technikait.

C4. Az egyén, a csoport és a szervezet pszicholdgiai értékelése

Tanulasi eredmények:
1. A hallgaté bemutatia a személyiségmodellek megértését és megfeleléen

X
B alkalmazza az ezeken a modelleken alapulé személyiségértékeld eszkdzoket a
S munkapszicholégia teruletén.
‘g 2. A tanuld ismeri és megfeleléen alkalmazza a képesség és intelligencia értékelési
g eszkdzoket a kivalasztasi és az alkalmazas folyamataban
i 3. A tanulé elemzi és helyesen alkalmazza a pszicholégiai értékelési eszk6zok
'© pszichometriai jellemz6it a munkavallalok értékelésének folyamataban
£ 4. A tanul6 tudomanyos értékelési médszereket alkalmaz a szervezetekben
S 5. A hallgaté a szervezeten bellili és a szervezetek kdzotti diagndzis mddszereit és
@ technikait az 6koldgiai helyzetek konkrét feltételeihez igazitja.

C1. Szakmai feladatok ellatasa a sajatos etikai elveknek megfeleléen

Tanulasi eredmények
o | 1. A hallgat6 alkalmazza a pszicholdgiai értékelés etikai szabalyait a
T,\U‘ ?g munkapszicholdgia teruletén.
§ $ | 2. A hallgato alkalmazza az etikai szabalyokat a pszichologiai beavatkozasban a
N ‘g munkapszicholdgia teriletén.
S £ | 3. A hallgato alkalmazza az etikai szabalyokat a pszichologiai kutatasban a
&= © | munkapszicholdgia terlletén.

7 A tantargy célkitiizései (az elsajatitandoé jellemzé kompetenciak alapjan)

7.1. Tantargy | A munkapszicholégus feladatkdreinek ismerete és megfeleld felhasznalasa

altalanos gyakorlati projektek folyaman
celkitliizése
7.2.A - Hasznaljon megfeleld eszkbzoket a  munkaelemzés és

tantargy teljesitményérékelés esetében
specifikus - Tudja meghatarozni a munkapszicholégus fébb feladatait és azok
célkitiizései lépéseit

- Ertse meg és ismerje fel a munka vildgaban jelen levé egyéni
kuldnbségeket
- Tudja leirni és meghatarozni az alkalmassagvizsgalat médszereit




beavatkozast

- Ertse meg a képzésrendszereket és tervezzen meg ilyen jellegi

8. Tartalmak

8.1. Al, SI

Didaktikai moédszerek

Megjegyzések

A munka- és személyzetpszicholdgia jelenkora

Gyakorlati tevékenység,
csoportban tanulas

A munka- és személyzetpszichologia terlletén
hasznalt vizsgalati médszerek

Gyakorlati tevékenység,
csoportban tanulas

Egyéni kulonbségek a munka- és
szemeélyzetpszichologia teruletén

Gyakorlati tevékenység,
csoportban tanulas

A munkaelemzés elméleti hattere

Gyakorlati tevékenység,
csoportban tanulas

A toborzas és alkalmassagvizsgalat

Gyakorlati tevékenység,
csoportban tanulas

A kivalasztasban és alkalmassag vizsgalat
soran hasznalt médszerek

Gyakorlati tevékenység,
csoportban tanulas

A szelekcids interju

Gyakorlati tevékenyseg,
csoportban tanulas

A dolgozék teljesitmény-értékelésének céljai és
lépései

Gyakorlati tevékenység,
csoportban tanulas

A képzésrendszerek kialakitasa

Gyakorlati tevékenyseg,
csoportban tanulas

A képzésrendszerek értékelése

Gyakorlati tevékenység,
csoportban tanulas

A coaching elméleti alapjai

Gyakorlati tevékenyseg,
csoportban tanulas

A munkahelyi stressz. A munkakornyezet
kialakitasa €s a munka-és pihenési rendszerek

Gyakorlati tevékenység,
csoportban tanulas

Kotelez6 konyvészet:

- Arthur, D. (1998). Recruiting,

Interviewing,

Selecting & Orienting New

Employees. In D. Arthur (Ed.), Employees (3rd Edition). NY:AMACOM.

Cope, M. (2007). A coaching médszertana, Az egylittmékddésre éplilé coaching
keézikbnyve, Budapest: Manager konyvkiado.

Juhasz A. (2002). Munkahelyi stressz, munkahelyi egészségfejlesztés: Oktatasi
segédanyag. Budapest.

Klein S. (2018). Munkapszichol6gia a 21. szazadban. Budapest: EDGE 2000.
Kaucsek Gy. és Simon P. (2003). Munkakdrnyezet kialakitdsa és értékelése.
In M. Antalovits, Dienes E., Kovacs Z. és Perczel T. (Eds) Munka-és
Sszervezetpszicholégia szakmai protokollja (78-89). Budapest: “Emberhez Méltod
Munkaért” Alapitvany kiadoja.

Landy, F.J., Conte, J.M. (2012). Work in the 21st century. An introduction to
industrial and organizational psychology. (4th Edition). Hoboken, NJ: Wiley-
Blackwell.

Schaufeli, W. B. & Buunk, B. P (2003). Burnout: An overview of 25 years of
research and theorizing. In M. J. Schabracq, J. A. M. Winnbust & C. L. Cooper
(Eds.), The Handbook of Work and Health Psychology (383-428). England: John
Wiley & Sons Ltd.

Spector, P. E. (1996). Industrial and Organizational Psychology. New York:
John Wiley & Sons, Inc

Ajanlott konyvészet:

Hanna, D., Dempster, M. (2012). Psychology statisctics for dummies. England:
John Wiley and Sons.

Hogan, J. Hogan, R. (1989). How to measure employee reliability. Journal of
Applied psychology, 74, 2, 273-279.

Kirkpatrick, J. D., Kirkpatrick W. K. (2016). Kirkpatrick Four levels of training
evaluation. Alexandria (VA): ATD Press.

Kroehnert, G. (2004). 103 extra tréninggyakorlat, Miskolc: Z-Press kiadd Kift.




- Kroehnert, G. (2005). 102 extra tréninggyakorlat, Miskolc: Z-Press kiad6 Kift.

- Latham, G. P., Wexley, K. N. (1977). Behavioral observation scales for
performance appraisal purpose, Personnel Psychology, 30, 255-268.

- Levy, P. E. (2010). Industrial / Oragnizational psychology: Understanding the
workplace, (3 ™ Ed) NY: Worth Publishers.

- Mayo, E. (1945). The social problems of an industrial Civilization, Boston:
Division of Research, Harvard Business School.

- McDaniel, M. A., Banks, G. C. (2010). General cognitive ability. In: J. C. Scott
and D. H Reynolds (Eds.). Handbook of Workplace Assessment. (pp. 61-80).
USA: Wiley Imprint.

- Muchinsky, P. M. (2009). Psychology Applied to work. (9th Edition), United States
of America: Hypergraphic Press

- Murphy, K. R. (2010). Individual differences that influence performance and
effectiveness: What should We assess?. In: Scott, J. C. & D. H., Reynolds (Eds.).
Handbook of Workplace Assessment. (pp.3-27). USA: Wiley Imprint.

- Schultz, D. Schultz, S. E. (2010). Psychology and work today. (10th Edition).
Upper Saddle River, N.J.: Pearson.

- Schwan, D. P., Heneman, H. G., DeCotiis, Th. A. (1975). Behaviorally anchored
rating scales: a review of the literature. Personnel Psychology, 28, 4, 549-562,
doi: 10.1111/j.1744-6570.1975.tb01392.x.

- Virga, D. (2004). Recrutare si selectie. In: Z. Bogathy (Ed.), Manual de psihologia
muncii si organizationald (pp. 73-95), lasi: Polirom.

8.2. AT Didaktikai modszerek Megjegyzések
Munkaelemzés. Toborzas és kivalasztas Gyakorlati tevékenység
Teljesitményértékelés és képzés Gyakorlati tevékenység

Koényvészet:

- Arthur, D. (1998). Recruiting, Interviewing, Selecting & Orienting New
Employees. In D. Arthur (Ed.), Employees (3rd Edition). NY:AMACOM.

- Cope, M. (2007). A coaching médszertana, Az egylttm&koédésre éplilé coaching
kézikbnyve, Budapest: Manager konyvkiadé.

- Juhasz A. (2002). Munkahelyi stressz, munkahelyi egészségfejlesztés: Oktatasi
segédanyag. Budapest.

- Klein S. (2018). Munkapszicholégia a 21. szazadban. Budapest: EDGE 2000.

- Kaucsek Gy. és Simon P. (2003). Munkakoérnyezet kialakitasa és értékelése.
In M. Antalovits, Dienes E., Kovacs Z. és Perczel T. (Eds) Munka-és
szervezetpszicholégia szakmai protokollja (78-89). Budapest: “Emberhez Méltéd
Munkaért” Alapitvany kiadoja.

- Landy, F.J., Conte, J.M. (2012). Work in the 21st century. An introduction to
industrial and organizational psychology. (4th Edition). Hoboken, NJ: Wiley-
Blackwell.

- Schaufeli, W. B. & Buunk, B. P (2003). Burnout: An overview of 25 years of
research and theorizing. In M. J. Schabracq, J. A. M. Winnbust & C. L. Cooper
(Eds.), The Handbook of Work and Health Psychology (383-428). England: John
Wiley & Sons Ltd.

- Spector, P. E. (1996). Industrial and Organizational Psychology. New York:
John Wiley & Sons, Inc

Informacio tovabbitasi

8.3.TC médszerek Megjegyzések

Toborzas és kivalasztas projekt: Assignment in MSTeams
1) Munkakor kivalasztasa

) Munkakori leiras

3) Allashirdetés elkészitése

) 3 alkalmassagvizsgalati eszkdz

) Sajat dnéletrajz

6) Motivacios levél

Koényvészet:
- Arthur, D. (1998). Recruiting, Interviewing, Selecting & Orienting New Employees.
In D. Arthur (Ed.), Employees (3rd Edition). NY:AMACOM.




- Cope, M. (2007). A coaching moédszertana, Az egylittmbkbdésre éplil6 coaching
kézikbnyve, Budapest: Manager kényvkiadé.

- Juhasz A. (2002). Munkahelyi stressz, munkahelyi egészségfejlesztés: Oktatasi
segédanyag. Budapest.

- Klein S. (2018). Munkapszicholégia a 21. szazadban. Budapest: EDGE 2000.

- Kaucsek Gy. és Simon P. (2003). Munkakdrnyezet kialakitasa és értékelése. In
M. Antalovits, Dienes E., Kovacs Z. és Perczel T. (Eds) Munka-és
szervezetpszichologia szakmai protokollja (78-89). Budapest: “Emberhez Mélto
Munkaért” Alapitvany kiadodja.

- Landy, F.J., Conte, J.M. (2012). Work in the 21st century. An introduction to
industrial and organizational psychology. (4th Edition). Hoboken, NJ: Wiley-
Blackwell.

- Schaufeli, W. B. & Buunk, B. P (2003). Burnout: An overview of 25 years of
research and theorizing. In M. J. Schabracq, J. A. M. Winnbust & C. L. Cooper
(Eds.), The Handbook of Work and Health Psychology (383-428). England: John
Wiley & Sons Ltd.

- Spector, P. E. (1996). Industrial and Organizational Psychology. New York: John
Wiley & Sons, Inc

8.4. AA Didaktikai modszerek Megjegyzések

Koényvészet:

9. Az episztemikus kozosségek képviseldi, a szakmai egyesiiletek és a szakterilet
reprezentativ munkaltatéi elvarasainak 6sszhangba hozasa a tantargy tartalmaval.

A javasolt kurzus és szeminariumi témak a pszicholégia alap- és alkalmazott kutatdsanak
aktudlis témai, és megkodzelitésik e tudomanyagban a szakirodalom legujabb eredményeire
épllnek. A tantargyak alkalmazasai a munkaer6piacon igényelt és a szakmai kdzdsségek
normai szempontjabdl relevans fébb fogalmakra is kiterjednek.

10. Ertékelés ,
Tevékenység tipusa | 10.1. Ertékelési kritériumok | 10-2; Ertekelesi | 10.3. Aranya a
modszerek végsh jegyben
10.4. Al, SI a tananyag elemzésének és irasbeli vizsga 60%
szintetizalasanak képessége
10.5. TC/ AA Ismeretek megértése gyakorlati | Félév kozbeni 40%
alkalmazasa felmérés

10.6. A teljesitmény minimumkovetelményei

Ha a félévi vizsgan a hallgaté nem éri el az atmend jegyet (5,00), akkor nem megy at a
vizsgan, meég akkor sem, ha a 10.5 pontban megjeldlt elGirdsoknak eleget tett.

A kurzus, a szeminarium vagy a gyakorlati érak (laboratérium, gyakorlat, projekt stb.)
esetében a hianyzasok (igazolt vagy igazolatlan) maximalis hanyada az 6sszéraszam legfeljebb
15%-a lehet. Az 6ralatogatasi kotelezettségek elmulasztasa a hallgaté vizsgardl vald kizarasat
vonja maga utan (lasd kreditszabalyzat).

A szeminariumi feladat(ok) nem kizaré jellegliek. Teljes pontszamot csak a hatarid6re
leadott dolgozatok kaphatjdk meg. A turelmi idészakban (5 nap a hataridé utan)
pontlevonassal még elfogadhaté a beadott dolgozat. A félév kdzbeni feladatok
vizsgaid6szakban, potvizsgaidészakban potolhatdak.

Azoknak a hallgatoknak, akik nyilt szessziora, potvizsgara, jegyemelésre jelentkeznek,
minden tantargyi kévetelménynek (jelenlét, parcialis, feladatok, projektek stb.) eleget kell
tennitdk. A szeminariumi tevékenységeken, parcialis vizsgakon szerzett osztalyzat csak az adott
tanévben érvényes, nem vihet6 at egy kdvetkez6 tanévre.

A vizsgak alatti csalas a hallgatd egyetemrdl valdé kizarasat vonja maga utan, a
kreditszabalyzatnak megfeleléen, a BBTE rektoranak dontése altal, a Kari Tanacs javaslatara,
amelynek alapjat a vizsgaztatot tanar altal benyujtott irasos panasz képezi. Ez érvényes a




végsoh jegy kiszamitasaban szerepl valamennyi tételre (félévi vagy pétvizsga, parcidlis vizsga,
félévi szeminariumi feladatok, projektek).

A plagizalt, masolt, egyez6 félévi dolgozatok leadasa esetén a hallgaté (mindegyik érintett
fél) 1-es osztalyzatot kap. A vizsgazas kozben torténd egyuttmikodést, masolast, csalast a
vizsgardl vald azonnali kizaras koveti, 1-es osztalyzattal.

Tantargytutor/ok
Tantargyfelel6s Dr. Kanyaro (Szabo) Kinga
Dr. Kanyaro (Szabo) Kinga adjunktus, Dr. Sulyok Karmen
adjuntus megbizott adjunktus
Datum Tavoktatas igazgato / felel6s,

2024.04.25 Dr. Kanyaro (Szabo) Kinga adjuntus
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